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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia del cavo orale in un paziente non
autosufficiente.

2. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per effettuare il cambio di un presidio assorbente.

3. Il/la Candidato/a descriva le precauzioni durante il posizionamento/svuotamento del pappagallo.

4. ll/la Candidato/a indichi come si procede per il lavaggio dei capelli in una persona allettata.

5. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare il materiale da inviare alla centrale di
sterilizzazione.

6. Il/la Candidato/a indichi quali sono i DPI da utilizzare durante la sanificazione dei ferri chirurgici e
definisca la motivazione scientifica.

7. ll/la Candidato/a descriva che cosa s'intende per disinfezione terminale e quando viene attuata.

8. ll/la Candidato/a descriva come si esegue la misurazione della glicemia capillare tramite
glucometro.

9. Il/la Candidato/a descriva la modalita di raccolta di un campione di escreato e le relative indicazioni
al paziente.

10. Il/la Candidato/a descriva le azione per I'esecuzione dell’igiene intima prima del posizionamento di
un catetere vescicale.

11. Il/la Candidato/a indichi quali sono i caratteri delle feci da osservare e le modalita operative da

adottare.
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12.

Il/la Candidato/a descrivale finalita della tricotomia e la tecnica di esecuzione.

13.

L'osservazione del paziente: il/la candidatoa illustri i pit comuni segni di allarme che possono
preannunciare una fase di malessere / scompenso.

14.

Il/la Candidato/a descriva le indicazioni alimentari per pazienti con stipsi o dissenteria.

15.

Il/la Candidato/a descriva illustri il processo assistenziale da adottare durante il pasto ad una
persona affetta da disfagia.

16.

Il/la Candidato/a descriva le norme igieniche nella manipolazione e conservazione degli alimenti.

17.

Il/la Candidato/a descriva gli interventi di competenza dellOSS per la prevenzione del rischio di
lesioni da pressione.

18.

Il/la Candidato/a descriva gli effetti e le complicanze del prolungato allettamento.

19.

Il/la Candidato/a indichi la classificazione della lesione da pressione e i principali rischi a cui pud
andare incontro la persona.

20.

Il/la Candidato/a indichi correttamente la tecnica per lo spostamento dal letto alla carrozzina di una
persona emiplegica destra.

21.

Il/la Candidato/a indichi quali sono gli accorgimenti da adottare e ausili da utilizzare durante la
deambulazione della persona affetta da emiplegia destra.

22.

ll/la Candidato/a indichi gli interventi multifattoriali di prevenzione delle cadute.

23.

Il/la Candidato/a indichi quali sono i principali presidi da utilizzarsi per la movimentazione manuale
dei carichi.

24.

Il/la Candidato/a descriva quali informazioni trasmettere all'infermiere dopo I'assistenza ad un
episodio di vomito.
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25.

ll/la Candidato/a definisca il concetto di "anziano fragile".

26.

Descriva quali informazioni trasmettere all'infermiere dopo I'assistenza I'effettuazione dell’'igiene a
letto di un paziente.

27.

Il/la Candidato/a descriva quali informazioni trasmettere all'infermiere dopo I'assistenza dopo
I'assunzione del pasto.

28.

Il/la Candidato/a illustri i 5 momenti per l'igiene delle mani secondo I'0O.M.S..

29.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e stoccaggio dei rifiuti pericolosi a rischio infettivo,
aghi e taglienti.

30.

Il/la Candidato/a indichi le azioni procedurali da adottare in caso di paziente in isolamento.

31.

Il/la Candidato/a descriva I'importanza dell'igiene personale dell'operatore nella prevenzione delle
infezioni ospedaliere.

32.

Il/la Candidato/a indichi quali sono i problemi principali che deve affrontare un bambino in
ospedale.

33.

Il/la Candidato/a indichi correttamente le fasi del BLS.

34.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente con comportamento
autolesivo.

35.

Il/la Candidato/a descriva quali informazioni trasmettere all'infermiere dopo I'assistenza dopo la
rilevazione dei parametri.

36.

Il/la Candidato/a descriva la temperatura, I'umidita, la ventilazione e l'illuminazione sono elementi
fondamentale per il benessere di una persona all'interno di un ambiente confinato.

37.

Il/la Candidato/a descriva norme comportamentali nel trasporto di un paziente con ossigenoterapia
verso il Servizio di Radiologia.
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QUESITI LINGUA INGLESE

01. I want to travel to Spain this summer with my best friends.

02. The hotel is near the beautiful beach and it has a swimming pool.

03. Excuse me, where can | buy a ticket for the city tour bus?

04. The train to Florence leaves from platform number five at two o'clock.
05. We want to visit the famous museum tomorrow morning before it is crowded.
06. The airport is very big and | arrive two hours before my flight.

07. | always buy some small souvenirs for my family when | go abroad.
08. Is the breakfast included in the total price of the hotel room?

09. The local people in this town are very kind and helpful to tourists.

10. | play tennis with my colleague every Saturday morning at the club.

11. My favorite sport is football and | watch the matches on television.

12. 1 go running in the big park near my house three times a week.

13. | need a new pair of comfortable trainers for my gym class.

14. | like doing yoga in the morning because it helps me relax.

15. We ride our bicycles along the river when the weather is sunny.

16. The gym is open from seven in the morning until ten at night.

17. Walking fast is a simple exercise but it is very good for health.

18. Sport is important to make new friends and stay in good shape.

19. | buy fresh fruit and white milk at the grocery store every morning.

20. | always help my grandmother to clean her kitchen after a big lunch.
21. The local market is open only on Friday mornings from eight to one.
22. | need to buy some eggs and sugar to bake a sweet cake.

23. We have a small garden with beautiful red flowers behind our house.
24. My friend lives on the third floor of a very old building.

25. The postman brings a new letter for my father this morning at ten.

26. | wash my dark clothes in the washing machine every Saturday afternoon.
27. The clock on the wall is wrong and it is ten minutes slow.

28. My best friend plays the piano very well and she loves classical music.
29. We prefer watching comedies because they make us laugh a lot.

30. | like inviting my neighbors for a cup of tea.

31. We talk about our week during our traditional family dinner on Sunday.
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32. My uncle plays chess with his son every night after dinner here.

33. We want to organize a big surprise party for my mother's birthday.
34. My sister loves reading romantic novels before she goes to sleep.
35. We celebrate Christmas together with a very big lunch at my house.

36. We like going to the cinema to see the new action movies.

37. Thank you very much for your kind attention during this oral exam.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. lIl/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva gli elementi che compongono I'unita del malato

2. ll/la Candidato/a ll/la Candidato/a descriva le azioni per svolgere le cure igieniche in bagno

3. ll/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare le cure igieniche a letto

4. ll/la Candidato/a ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare 'ambiente e la persona al sonno
notturno

5. ll/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia del cavo orale del paziente
non autosufficiente.

6. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire I'igiene del cavo orale del paziente portatore di protesi
dentaria

7. ll/la Candidato/a descriva le azioni necessarie per effettuare I'igiene perineale nel’'uomo, anche se
portatore di catetere vescicale

8. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare I'igiene perineale nella donna

9. Il/la Candidato/a descriva i processi utili al mantenimento dell’igiene ambientale: pulizia e disinfezione

10. ll/la Candidato/a descriva la modalita per gestire la comunicazione con il paziente con deficit cognitivo
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11. Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare I'igiene del naso del paziente portatore di sondino
naso gastrico

12. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere la persona con incontinenza urinaria

13. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere il paziente con deambulatore

14. ll/la Candidato/a descriva come e dove deve essere conservato il materiale proveniente dalla
Centrale di Sterilizzazione

15. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare il materiale da inviare alla centrale di sterilizzazione

16. Il/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere l'igiene dei semplici apparecchi elettromedicali

17. ll/la Candidato/a descriva cosa sono i parametri vitali

18. ll/la Candidato/a descriva le azioni per rilevare la temperatura corporea ascellare

19. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per la rilevazione del respiro e le sue caratteristiche

20. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per rilevare il polso periferico

21. ll/la Candidato/a descriva la tecnica corretta per la rilevazione della pressione arteriosa
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22. ll/la Candidato/a descriva le azioni per accompagnare il paziente nel Servizio di Radiodiagnostica

23. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all'infermiere in caso di paziente con pallore e
sudore profuso

24. ll/la Candidato/a descriva come si esegue la misurazione della glicemia capillare tramite glucometro

25. ll/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire uno stick delle urine.

26. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la raccolta urine delle 24 ore

27. ll/la Candidato/a descriva la modalita di raccolta di un campione di escreato e le relative indicazioni al
paziente

28. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con I'infermiere nell’esecuzione di una medicazione
semplice

29. ll/la Candidato/a descriva le azioni per aiutare la persona anziana non autosufficiente ad assumere |l
pasto

30. ll/la Candidato/a descriva le azioni per aiutare il paziente con problemi di masticazione o deglutizione
(disfagia)

31. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da rispettare durante la somministrazione e distribuzione del
vitto

32. ll/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali al paziente che rifiuta di alimentarsi
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33. ll/la Candidato/a descriva quali precauzioni dietetiche applicare nel paziente diabetico

34. ll/la Candidato/a descriva le indicazioni alimentari per pazienti con stipsi

35. ll/la Candidato/a descriva le indicazioni alimentari per pazienti con dissenteria

36. ll/la Candidato/a descriva la preparazione dell’ambiente e della persona all’assunzione del cibo in
ambiente ospedaliero

37. ll/la Candidato/a descriva le azioni per prevenire I'insorgenza di lesioni da pressione e le aree cutanee
piu a rischio

38. ll/la Candidato/a descriva i controlli effettuare durante il trasporto della persona dalla sala operatoria al
reparto

39. ll/la Candidato/a descriva le azioni utili a prevenire le cadute in ambiente ospedaliero

40. ll/la Candidato/a descriva i principali dispositivi di protezione individuale e le modalita di utilizzo

41. ll/la Candidato/a descriva le posture principali per il paziente allettato: supina, laterale, Trendelenburg

42. ll/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nella mobilizzazione del paziente (letto-carrozzina, cambi di
postura)

43. ll/la Candidato/a descriva la postura corretta dell’operatore durante la mobilizzazione del paziente
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44. ll/la Candidato/a descriva i principali ausili per la mobilizzazione del paziente

45. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il cambio d’abito nel paziente con terapia infusionale

46. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere il paziente portatore di apparecchio gessato all’arto
inferiore e le informazioni da trasmettere all'infermiere

47. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare il carrello delle cure igieniche

48. ll/la Candidato/a descriva i pit comuni ausili utilizzati per aiutare la persona allettata a mantenere una
corretta postura

49. ll/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire un aerosol

50. ll/la Candidato/a descriva le azioni utili a prevenire le cadute in ambiente ospedaliero

51. ll/la Candidato/a descriva a cosa serve la mascherina FFP2 la corretta modalita di utilizzo

52. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente con comportamento
autolesivo

53. ll/la Candidato/a descriva le azioni per accogliere la persona al momento del ricovero

54. ll/la Candidato/a descriva le azioni per indossare e rimuovere correttamente il camice monouso in caso
di paziente in isolamento
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55. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con l'infermiere all’esecuzione degli interventi di
primo soccorso

56. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all’infermiere in caso di assistenza al paziente
in stato confusionale

57. ll/la Candidato/a descriva le informazioni trasmettere all'infermiere dopo aver somministrato il pasto al
paziente anziano inappetente

58. ll/la Candidato/a descriva il ruolo dell’OSS nella rilevazione delle abitudini di vita del paziente

59. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia degli occhi in un paziente non collaborante

60. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il corretto utilizzo dei guanti monouso durante lattivita
assistenziale

61. ll/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere il buon microclima della stanza di degenza

62. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare e applicare la borsa del ghiaccio

63. ll/la Candidato/a descriva la collaborazione con l'infermiere nella fase di somministrazione delle gocce
oculari

64. ll/la Candidato/a descriva le tipologie e le tecniche dei lavaggi delle mani

65. ll/la Candidato/a descriva la corretta modalita di identificazione di un paziente
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66. ll/la Candidato/a descriva i dispositivi di protezione individuale (DPI) e le modalita di utilizzo

67. ll/la Candidato/a descriva la classificazione dei rifiuti sanitari e il loro smaltimento

68. ll/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e stoccaggio dei rifiuti pericolosi a rischio infettivo

69. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni per I'allontanamento della biancheria sporca

70. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza nel trasferimento del paziente dalla barella
al letto

71. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente in isolamento

72. ll/la Candidato/a descriva cosa si intende per “precauzioni standard”

73. ll/la Candidato/a descriva le azioni in caso di spandimento accidentale di liquidi biologici o incidente a
rischio biologico.

74. ll/la Candidato/a descriva la modalita per gestire la comunicazione con il paziente con deficit cognitivo o
disorientato

75. ll/la Candidato/a descriva le azioni per favorire la deambulazione della persona anziana ipovedente

76. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare all’'assistenza del paziente in fase terminale o
morente

77. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la composizione della salma.

78. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni nel trasporto di materiale biologico e documentazione sanitaria
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QUESITI LINGUA INGLESE

. I want to travel to Spain this summer with my best friends.

. Excuse me, where can | buy a ticket for the city tour bus?

. I need a double room for three nights in a quiet hotel.

. My suitcase is very heavy because | have many clothes for the holiday.
. The historic center of this city is beautiful and full of old churches.

. We need to check the weather forecast before we plan our trip.

. The taxi station is just outside the main exit of the railway station.

. Is the breakfast included in the total price of the hotel room?

. I want to rent a small car for my weekend in the countryside.

. My passport is valid and | am ready to explore a new country.

. Can you show me the way to the main square on this map?

. | play tennis with my colleague every Saturday morning at the club.
. I go running in the big park near my house three times a week.

. I like doing yoga in the morning because it helps me relax.

. | want to learn how to ski in the mountains this winter.

. We win the game today and my team is very happy about it.

. The stadium is full of fans and the atmosphere is very exciting.

. We love hiking in the green forest during the beautiful spring days.
. I have a ticket for the final match of the tournament next week

. I like listening to energetic music when | exercise at home.

. The local market is open only on Friday mornings from eight to one.
. My dog barks when a person rings the doorbell of my house.

. | usually wear comfortable jeans and a blue t-shirt on my weekends.
. The water in the shower is cold and | need to fix it.

. I put my warm keys on the small table near the main door.

. The supermarket near my house is very big and it sells everything.
. I dinner with my parents at seven o'clock in the dining room.

. I like keeping my room tidy and put everything in its place.

. | need to buy a new blue umbrella for the rainy days.

. Every evening | turn off the router before | go to bed.

. My best friend plays the piano very well and she loves classical music.
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32. | like taking pictures of animals when | walk in nature.

33. I want to learn how to paint with watercolors this next winter.

34. | prefer studying in the library because it is very quiet.

35. We want to organize a big surprise party for my mother's birthday.

36. | enjoy watching the stars in the dark sky on summer nights.

37. 1 am happy when | spend my free time with people | love.

38. My friends always send funny videos to our group chat on WhatsApp.
39. My sister is a teacher and she works in a primary school in Rome.
40. | have two brothers and they live and work in the north of Italy.

41. My kitchen has a white table. four chairs and a big window.

42. Every morning | drink a glass of water and a hot coffee.

43. My mother goes to the supermarket to buy fruit and vegetables today.
44. In the afternoon | watch a nice movie on the television.

45. | open the windows to get some fresh air in the rooms.

46. | water the green plants on my balcony two times a week.

47. We have a big dinner together on Saturday night at my house.

48. | buy fresh bread from a small bakery every morning.

49. | want to buy a ticket for the train to Milan tonight.

50. Can you show me the menu. please? | want to eat pizza.

51. The library is closed on Sundays but it is open on Saturdays.

52. Please speak more slowly because | do not understand English very well.
53. Where can | find a good restaurant with traditional Italian food here?
54. | prefer to drink hot tea in the winter when it is cold.

55. You go to the shop and you buy food for your family.

56. She studies English every evening and she practices with her friends.
57. They go to the park and they walk together in the afternoon.

58. She reads a book every night before she goes to sleep.

59. We go to school every day and we learn many new things.

60. You like travelling and you visit new places every year.

61. | open the window every morning to get fresh air inside.

62. You close the door when you leave your house every day.

63. She goes shopping and she buys clothes in the city center.
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We cook dinner together and we eat at the same table.

| write messages to my friends and | call them often.

You send emails and you work on your computer every day.

We meet our friends and we talk for many hours together.

You practice every day and you improve your language step by step.
He works all day and he comes back home very tired.

She wakes up early and she prepares breakfast for her family.
They travel by train and they visit many interesting cities together.
| take the bus every morning and | arrive at work on time.

You drive your car and you listen to music during the trip.

She looks tired because she studies a lot every day.

We repeat the exercises and we remember new words easily.
They stand near the door and they wait for the bus.

| open my book and | start reading a new story.

She listens to the radio and she enjoys the music very much.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. lIl/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva gli elementi che compongono I'unita del malato

2. ll/la Candidato/a ll/la Candidato/a descriva le azioni per svolgere le cure igieniche in bagno

3. ll/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare le cure igieniche a letto

4. ll/la Candidato/a ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare 'ambiente e la persona al sonno
notturno

5. ll/la Candidato/a Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia del cavo orale del paziente
non autosufficiente.

6. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire I'igiene del cavo orale del paziente portatore di protesi
dentaria

7. ll/la Candidato/a descriva le azioni necessarie per effettuare I'igiene perineale nel’'uomo, anche se
portatore di catetere vescicale

8. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare I'igiene perineale nella donna

9. Il/la Candidato/a descriva i processi utili al mantenimento dell’igiene ambientale: pulizia e disinfezione

10. ll/la Candidato/a descriva la modalita per gestire la comunicazione con il paziente con deficit cognitivo
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11. Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare I'igiene del naso del paziente portatore di sondino
naso gastrico

12. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere la persona con incontinenza urinaria

13. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere il paziente con deambulatore

14. ll/la Candidato/a descriva come e dove deve essere conservato il materiale proveniente dalla
Centrale di Sterilizzazione

15. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare il materiale da inviare alla centrale di sterilizzazione

16. Il/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere l'igiene dei semplici apparecchi elettromedicali

17. ll/la Candidato/a descriva cosa sono i parametri vitali

18. ll/la Candidato/a descriva le azioni per rilevare la temperatura corporea ascellare

19. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per la rilevazione del respiro e le sue caratteristiche

20. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per rilevare il polso periferico

21. ll/la Candidato/a descriva la tecnica corretta per la rilevazione della pressione arteriosa
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22. ll/la Candidato/a descriva le azioni per accompagnare il paziente nel Servizio di Radiodiagnostica

23. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all'infermiere in caso di paziente con pallore e
sudore profuso

24. ll/la Candidato/a descriva come si esegue la misurazione della glicemia capillare tramite glucometro

25. ll/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire uno stick delle urine.

26. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la raccolta urine delle 24 ore

27. ll/la Candidato/a descriva la modalita di raccolta di un campione di escreato e le relative indicazioni al
paziente

28. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con I'infermiere nell’esecuzione di una medicazione
semplice

29. ll/la Candidato/a descriva le azioni per aiutare la persona anziana non autosufficiente ad assumere |l
pasto

30. ll/la Candidato/a descriva le azioni per aiutare il paziente con problemi di masticazione o deglutizione
(disfagia)

31. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da rispettare durante la somministrazione e distribuzione del
vitto

32. ll/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali al paziente che rifiuta di alimentarsi
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33. ll/la Candidato/a descriva quali precauzioni dietetiche applicare nel paziente diabetico

34. ll/la Candidato/a descriva le indicazioni alimentari per pazienti con stipsi

35. ll/la Candidato/a descriva le indicazioni alimentari per pazienti con dissenteria

36. ll/la Candidato/a descriva la preparazione dell’ambiente e della persona all’assunzione del cibo in
ambiente ospedaliero

37. ll/la Candidato/a descriva le azioni per prevenire I'insorgenza di lesioni da pressione e le aree cutanee
piu a rischio

38. ll/la Candidato/a descriva i controlli effettuare durante il trasporto della persona dalla sala operatoria al
reparto

39. ll/la Candidato/a descriva le azioni utili a prevenire le cadute in ambiente ospedaliero

40. ll/la Candidato/a descriva i principali dispositivi di protezione individuale e le modalita di utilizzo

41. ll/la Candidato/a descriva le posture principali per il paziente allettato: supina, laterale, Trendelenburg

42. ll/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nella mobilizzazione del paziente (letto-carrozzina, cambi di
postura)

43. ll/la Candidato/a descriva la postura corretta dell’operatore durante la mobilizzazione del paziente
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44. ll/la Candidato/a descriva i principali ausili per la mobilizzazione del paziente

45. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il cambio d’abito nel paziente con terapia infusionale

46. ll/la Candidato/a descriva le azioni per assistere il paziente portatore di apparecchio gessato all’arto
inferiore e le informazioni da trasmettere all'infermiere

47. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare il carrello delle cure igieniche

48. ll/la Candidato/a descriva i pit comuni ausili utilizzati per aiutare la persona allettata a mantenere una
corretta postura

49. ll/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire un aerosol

50. ll/la Candidato/a descriva le azioni utili a prevenire le cadute in ambiente ospedaliero

51. ll/la Candidato/a descriva a cosa serve la mascherina FFP2 la corretta modalita di utilizzo

52. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente con comportamento
autolesivo

53. ll/la Candidato/a descriva le azioni per accogliere la persona al momento del ricovero

54. ll/la Candidato/a descriva le azioni per indossare e rimuovere correttamente il camice monouso in caso
di paziente in isolamento
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55. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con l'infermiere all’esecuzione degli interventi di
primo soccorso

56. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all’infermiere in caso di assistenza al paziente
in stato confusionale

57. ll/la Candidato/a descriva le informazioni trasmettere all'infermiere dopo aver somministrato il pasto al
paziente anziano inappetente

58. ll/la Candidato/a descriva il ruolo dell’OSS nella rilevazione delle abitudini di vita del paziente

59. ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia degli occhi in un paziente non collaborante

60. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il corretto utilizzo dei guanti monouso durante lattivita
assistenziale

61. ll/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere il buon microclima della stanza di degenza

62. ll/la Candidato/a descriva le azioni per preparare e applicare la borsa del ghiaccio

63. ll/la Candidato/a descriva la collaborazione con l'infermiere nella fase di somministrazione delle gocce
oculari

64. ll/la Candidato/a descriva le tipologie e le tecniche dei lavaggi delle mani

65. ll/la Candidato/a descriva la corretta modalita di identificazione di un paziente




Sistema Socio Sanitario

.’. Regione
Lombardia

ASST Fatebenefratelli Sacco

66. ll/la Candidato/a descriva i dispositivi di protezione individuale (DPI) e le modalita di utilizzo

67. ll/la Candidato/a descriva la classificazione dei rifiuti sanitari e il loro smaltimento

68. ll/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e stoccaggio dei rifiuti pericolosi a rischio infettivo

69. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni per I'allontanamento della biancheria sporca

70. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza nel trasferimento del paziente dalla barella
al letto

71. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente in isolamento

72. ll/la Candidato/a descriva cosa si intende per “precauzioni standard”

73. ll/la Candidato/a descriva le azioni in caso di spandimento accidentale di liquidi biologici o incidente a
rischio biologico.

74. ll/la Candidato/a descriva la modalita per gestire la comunicazione con il paziente con deficit cognitivo o
disorientato

75. ll/la Candidato/a descriva le azioni per favorire la deambulazione della persona anziana ipovedente

76. ll/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare all’'assistenza del paziente in fase terminale o
morente

77. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la composizione della salma.

78. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni nel trasporto di materiale biologico e documentazione sanitaria
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. The hotel is near the beautiful beach and it has a swimming pool.

. The train to Florence leaves from platform number five at two o'clock.

. We want to visit the famous museum tomorrow morning before it is crowded.
. The airport is very big and | arrive two hours before my flight.

. Can you recommend a good place to eat traditional food in this town?

2
3
4
5
6. | prefer to travel by plane because it is very fast and comfortable.
7. | always buy some small souvenirs for my family when | go abroad.

8. | love taking long walks on the beach during the sunset.

9. The local people in this town are very kind and helpful to tourists.

10. | prefer visiting old castles and historical monuments during my holidays.

11. The mountain view from our hotel window is absolutely fantastic and relaxing.
12. We can take a boat trip on the blue lake this afternoon.

13. | always write down the address of the hotel on my smartphone.

14. My favorite sport is football and | watch the matches on television.

15. My friends and | play basketball at the playground on Sunday afternoon.

16. We ride our bicycles along the river when the weather is sunny.

17. My brother is a very good runner and he wins many local races.

18. The gym is open from seven in the morning until ten at night.

19. | like stretching my body before and after a long run.

20. 1 do not like dangerous sports because | prefer to stay safe.

21. Walking fast is a simple exercise but it is very good for health.

22. Our team has a great coach and we train very hard everyday.

23. | buy fresh fruit and white milk at the grocery store every morning.

24. My living room has a large television, a table and a brown rug.

25. | always help my grandmother to clean her kitchen after a big lunch.

26. Every Monday | prepare a big soup with onions, potatoes and carrots.

27. 1 need to buy some eggs and sugar to bake a sweet cake.

28. We have a small garden with beautiful red flowers behind our house.

29. The postman brings a new letter for my father this morning at ten.

30. We need to buy a new microwave for our modern kitchen this month.

31. I wash my dark clothes in the washing machine every Saturday afternoon.
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32. We prefer watching comedies because they make us laugh a lot.
33. | like inviting my neighbors for a cup of tea.

34. My uncle plays chess with his son every night after dinner here.

35. We celebrate Christmas together with a very big lunch at my house.
36. Thank you very much for your kind attention during this oral exam.
37. Good morning, my name is Marco and | live in a big city in Italy.

38. | am thirty years old and | am a doctor.

39. In my free time, | like reading books and walking in the park with my dog.
40. Every morning | wake up at seven o'clock and | drink a hot coffee.
41. | usually go to the gym three times a week in the evening.

42. Last year | visited London with my family and it was a beautiful experience.
43. | clean the house and | wash the dishes after lunch everyday.

44. | listen to my favorite music when | cook in the kitchen.

45. The weather is very warm today and the sky is completely blue.

46. Good morning, can | have a black coffee and a croissant, please?
47. 1 meet my best friends at the bar for an ice cream.

48. The hospital is near the big church at the end of the street.

49. Can you help me with these heavy bags from the supermarket, please?
50. Thank you very much for your help, have a nice day.

51. | can cook very well and | love to prepare big dinners.

52. | can drive a car and | like to travel to new places.

53. | love animals and | have a small cat at my house.

54. | can run very fast and | play football with my friends.

55. | like watching sports on television with my brother on Sundays.

56. | want to travel to London because it is a very famous city.

57. | wake up early every day and | start my work at eight.

58. He works in an office and he uses a computer every day.

59. | eat breakfast at home and | drink coffee before work.

60. We have a house and we like to stay there together.

61. They have a big garden and they work there in the summer.

62. | like reading and | study English in my free time.

63. He likes pizza and he eats it every Friday evening.
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She likes coffee and she drinks it every morning at home.

They clean the house and they keep everything very tidy.

She watches films and she relaxes in the evening after work.
They play games and they have fun at home every evening.

We go to the supermarket and we buy food for the week.

You feel relaxed after you finish your work in the evening.

He looks happy because he is having a good day at work.

We stay at home and we watch a film together tonight.

| learn new words and | try to use them every day.

You read simple texts and you understand many English sentences now.
They answer questions and they speak English with the teacher.
He leaves the house early and he returns home late.

She takes her bag and she goes out for a walk.

You close your book and you go to sleep very early.

He looks at the sky and he sees many stars at night.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia del cavo orale di un paziente non
collaborante.

2. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire I'igiene del cavo orale del paziente portatore di
protesi dentaria.

3. Il/la Candidato/a descriva quali azioni applicare per eseguire I'igiene dei piedi e il taglio delle
unghie nella persona non autosufficiente.

4. ll/la Candidato/a descriva le azioni da attuare per garantire la sicurezza della persona portatrice di
protesi auricolare.

5. Il/la Candidato/a descriva la tecnica corretta per il rifacimento del letto occupato.

6. Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la pulizia degli occhi in un paziente parzialmente
collaborante.

7. ll/la Candidato/a descriva lo scopo e la procedura di igiene e cura del viso.
8. Il/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nell’esecuzione di un elettrocardiogramma.
9. Il/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nel monitoraggio di un paziente in pronto Soccorso.

10. I/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere l'igiene dei semplici apparecchi elettromedicali.

11. Il/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare nello stoccaggio e conservazione dei
disinfettanti e del materiale sanitario di reparto.



Sistema Socio Sanitario

.f. Regione
Lombardia

ASST Fatebenefratelli Sacco

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

. ll/la Candidato/a descriva le azioni per misurare la temperatura corporea a livello rettale.

ll/la Candidato/a descriva le caratteristiche dei pazienti maggiormente esposti a rischio di lesioni
da pressione.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di esecuzione dell’igiene intima alla persona allettata di
sesso maschile.

Il/la Candidato/a descriva la tecnica per rilevare il polso periferico.

Il/la Candidato/a descriva la tecnica corretta per la rilevazione della pressione arteriosa.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nell’assistenza alla persona con febbre superiore ai 38°
C.

ll/la Candidato/a descriva la tecnica di trasferimento del paziente dalla posizione supina a quella
eretta.

ll/la Candidato/a descriva come si esegue la misurazione della glicemia capillare tramite
glucometro.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire uno stick delle urine.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la raccolta urine delle 24 ore.

Il/la Candidato/a descriva la tecnica di raccolta del materiale fecale per coprocoltura.

Il/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all’infermiere dopo aver effettuato il
cambio del presidio assorbente di un paziente con dissenteria.

Il/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nella gestione del magazzino dei dispositivi medici.
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25. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all'infermiere in caso di assistenza al
paziente in stato confusionale.

26. ll/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nella fase di somministrazione della terapia per via
rettale.

27. ll/la Candidato/a descriva le azioni in caso di spandimento accidentale di liquidi biologici o di
incidente a rischio biologico.

28. ll/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all’infermiere dopo aver svuotato la sacca
di raccolta delle urine.

29. ll/la candidato/a illustri le precauzioni da adottare durante la somministrazione del pasto ad una
persona affetta da disfagia.

30. ll/la candidato/a illustri il tipo di dieta indicata per un paziente affetto da diabete.

31. ll/la Candidato/a descriva l'assistenza ad una persona con difficolta alla masticazione: quali
interventi I'Operatore Socio-Sanitario pud svolgere in autonomia.

32. ll/la candidato/a indichi come effettua la somministrazione del pasto ad un paziente totalmente
dipendente.

33. ll/la Candidato/a descriva i controlli e le precazioni da adottare durante il trasferimento di un
paziente dalla sala operatoria al reparto.

34. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire il confort del paziente portatore di occhialini per
ossigeno terapia.

35. ll/la Candidato/a descriva le posture principali per il paziente allettato.

36. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il cambio d’abito nel paziente con emiparesi sinistra.

37. ll/la Candidato/a descriva la tecnica di svestizione nel paziente con terapia infusionale al braccio
destro.
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

ll/la Candidato/a descriva quali parti del corpo sono maggiormente a rischio di lesione da
pressione in un paziente allettato in posizione supina.

ll/la Candidato/a descriva quali parti del corpo sono maggiormente a rischio di lesione da
pressione in un paziente allettato in posizione laterale destra.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per lo spostamento di una persona dalla posizione supina alla
posizione laterale.

[l/la Candidato/a descriva il ruolo dell’OSS nella fase di dimissione del paziente dal reparto.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta di un campione di escreato e le relative
indicazioni al paziente.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare I'igiene dei capelli nel paziente parzialmente
collaborante.

[l/la Candidato/a descriva il ruolo del’OSS nella fase di accoglienza del paziente in reparto.

Il/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nella mobilizzazione del paziente dalla poltrona al letto.

Il candidato indichi quali sono gli accorgimenti da adottare e gli ausili da utilizzare durante la
deambulazione della persona affetta da emiplegia sinistra.

In base al DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e del profilo professionale
dell’Operatore Socio Sanitario” di Regione Lombardia, che cosa significa il termine OPERA, in
riferimento all’attivita dell’OSS.

Il/la Candidato/a descriva le informazioni da trasmettere all’infermiere durante la sorveglianza
della terapia infusionale.

ll/la Candidato/a descriva I'assistenza alla persona parzialmente collaborante nell’eliminazione
intestinale.

ll/la Candidato/a descriva 'assistenza alla persona parzialmente collaborante nell’eliminazione
urinaria.
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Il/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare nell’assistenza al paziente in isolamento.

Il/la Candidato/a descriva la classificazione dei rifiuti ospedaliero e modalita di smaltimento.

Il/la Candidato/a descriva i presidi da utilizzare in caso di paziente con incontinenza urinaria e
fecale.

ll/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali al paziente che rifiuta di alimentarsi.

[l/la Candidato/a descriva I'unita del malato e la gestione della stessa al momento della
dimissione.

ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare nel paziente portatore di gesso all’arto
inferiore.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con I'infermiere all’assistenza del paziente in
fase terminale.

Il/la Candidato/a descriva la modalita e funzioni della misurazione del peso e altezza.

ll/la Candidato/a descriva le azioni di aiuto alla corretta assunzione dei farmaci per via orale.

Il/la Candidato/a descriva I'aiuto nella soddisfazione del bisogno di sonno e riposo.

Il/la Candidato/a descriva i dispositivi di protezione individuale e le modalita di utilizzo.

Il/la Candidato/a descriva cosa si intende per “percorsi pulito e sporco” in un reparto di degenza.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere la sicurezza del paziente durante il trasporto in
carrozzina.
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

Il/la Candidato/a descriva gli effetti e le complicanze del prolungato allettamento.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per preparare e posizionare la borsa del ghiaccio.

Il/la Candidato/a descriva l'intervento dell’OSS in soccorso alla persona con crisi epilettica.

Il/la Candidato/a descriva le azioni da svolgere per garantire il confort del paziente dopo la
somministrazione del pasto.

Il/la Candidato/a descriva le precauzioni nel trasporto della documentazione sanitaria.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per favorire la deambulazione della persona anziana
ipovedente.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per eseguire I'aerosolterapia a un paziente parzialmente
autosufficiente.

Il candidato indichi la tecnica e le azioni che mette in atto al fine di comunicare con una persona
con deficit visivi.

Il candidato indichi la tecnica e le azioni che mette in atto al fine di comunicare con una persona
con deficit uditivi.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per effettuare la preparazione cutanea nella fase preoperatoria.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per collaborare con l'infermiere all’esecuzione degli interventi di
primo soccorso.

Il/la Candidato/a descriva la sorveglianza da effettuare sul paziente in stato di agitazione
psicofisica.

ll/la Candidato/a descriva in quali situazioni & indicata la posizione laterale di sicurezza.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per predisporre il carrello delle cure igieniche.

Il/la Candidato/a descriva le azioni per mantenere il buon microclima della stanza.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. You need a special racket and a yellow ball to play tennis.
. You finish your work and you go home in the evening.

. My father loves golf and he plays it with his friends on weekends.

2
3
4. | live in a very nice town and there are many historical buildings there.
5. Sport is important to make new friends and stay in good shape.

6

. She has a job and she works very hard every day.

~

. My favorite season is autumn because the leaves on trees change color.
8. Swimming is very good for my back and | go to the pool.

9. | like taking pictures of nature with my new smartphone.

10. | like drinking a glass of hot milk before | sleep.

11. He has a car and he drives to work every morning.

12. My sister does gymnastics at a specialized school in our town center.
13. | live with my family in a small and quiet apartment.

14. He listens to music and he sings his favorite songs at home.

15. My friend lives on the third floor of a very old building.

16. We talk about our week during our traditional family dinner on Sunday.
17. Can | pay with my credit card or only cash?

18. | write the shopping list on a small piece of white paper.

19. They like music and they listen to songs on their phones.

20. He opens the shop and he works there all day long.

21. | like listening to stories from my grandfather about his past life.

22. | can read short stories in English if the words are easy.

23. | prefer cold drinks in the summer and hot tea in winter.

24. My dog sleeps on my bed every night.

25. | study a lot because | want to learn English very well.

26. My sister loves reading romantic novels before she goes to sleep.

27. My neighbor plays the electric guitar very loud and | do not like it.

28. | like the summer because | can swim in the blue sea.

29. | can understand simple conversations if people use easy and basic words.
30. | feel happy when | spend time with my family at home.

31. | like doing puzzles during the rainy weekends at home alone.
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32. My friend calls me on the phone to have a long chat.

33. My brother wants to buy a new laptop for his video games.

34. He walks to work because he lives very close to the office.

35. | always try to learn five new English words every single day.

36. My favorite hobby is cooking traditional Italian food for my friends on Sundays.
37. We like going to the cinema to see the new action movies.

38. We live in a small city and we like this place very much.

39. | am a very calm person and | do not lose my patience easily.
40. | wash my face, | brush my teeth and | get dressed.

41. She closes the store in the evening and she goes home.

42. | want to get this job because it is a great opportunity for my career.
43. | am ltalian but | live in England.

44. | speak Italian and | want to speak English very well too.

45. | can speak ltalian very well but | want to learn English.

46. He studies every day and he wants to speak English better.

47.1 am a precise person and | always arrive on time for my appointments.
48. This red jacket is very beautiful, how much does it cost, please?
49. | get up at seven o'clock and | make a big breakfast.

50. They like learning and they study a lot at school.

51. | usually prepare a simple pasta with tomato sauce for my family.
52. Every evening | read a book for twenty minutes in bed.

53. My father reads the newspaper everyday.

54. You watch television in the evening and you relax after dinner.
55. 1 go to sleep at eleven o'clock because | am very tired.

56. | take a hot shower in the bathroom before | go out.

57. We drink water and we try to stay healthy every day.

58. Excuse me, where is the nearest bus stop for the city center?
59. | go to the park with my children to play with a ball.

60. | want to buy a new pair of shoes for the summer.

61. | want to learn how to play the guitar next year in a school.

62. | start my day with breakfast and | feel ready for work.

63. | prefer the mountain because | like walking in the forest.
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64. | can use the computer to look for recipes on the internet.

65. | like spending my weekends with my family and my friends.
66. We like sports and we watch matches together on television.
67. | can understand simple English songs when | listen to the radio.
68. | do not like rainy days because | cannot go out for a walk.
69. | am a very happy person and | always smile at everyone.

70. | can ride a bicycle very well and | go to the park.

71. 1 am ready for my interview today and | feel very good.

72. He plays football every weekend with his friends in the park.
73. | have a dog and | take him for a walk every day.

74. You have many friends and you meet them every weekend.
75. They eat lunch together and they talk about their day.

76. They go out in the evening and they meet their friends.

77. She asks questions and she learns more about the language.

78. We sit together and we talk about our plans for tomorrow.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. I/la Candidato/a esponga le procedure e il materiale occorrente per la preparazione
dell'igiene intima in un paziente allettato di sesso maschile non autosufficiente.

2. ll/la Candidato/a descriva la corretta tecnica di esecuzione dell'igiene intima in un
paziente di sesso maschile, con particolare attenzione alle manovre di
prevenzione delle infezioni.

3. ll/la Candidato/a esponga la procedura corretta per l'igiene intima in un paziente di
sesso femminile.

4. ll/la Candidato/a illustri la tecnica per l'igiene intima del paziente di sesso maschile
incontinente che necessita dell'utilizzo costante del presidio assorbente.

5. ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli ausili per il lavaggio dei capelli in un
paziente allettato.

6. ll/la Candidato/a esponga la procedura per l'igiene del cavo orale in un paziente
non collaborante.

7. ll/la Candidato/a descriva la cura, la pulizia e la conservazione della protesi
dentaria mobile in un paziente anziano ricoverato.

8. ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli strumenti idonei per I'esecuzione dell’igiene
del cavo orale in un paziente non autosufficiente portatore di protesi parziale.

9. ll/la Candidato/a esponga le azioni necessarie per l'igiene del naso in una persona
portatrice di sondino naso-gastrico.

10. I/la Candidato/a descriva la tecnica di pulizia degli occhi in un paziente anziano
totalmente dipendente.

11. ll/la Candidato/a illustri le diverse tecniche di comunicazione verbale e non verbale
e la loro importanza nel contesto assistenziale.

12. I/la Candidato/a descriva le modalita di gestione della comunicazione con un
paziente affetto da deficit cognitivo.

13. ll/la Candidato/a illustri la sequenza nella procedura BLS.

14. ll/la Candidato/a descriva la valutazione rapida dello stato di coscienza e della
pervieta delle vie aeree in un paziente trovato a terra.

15. ll/la Candidato/a esponga la tecnica corretta del massaggio cardiaco esterno.
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16.

[l/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso di lipotimia.

17.

ll/la Candidato/a illustri le manovre di supporto immediato in caso di sospetto
soffocamento durante I'alimentazione.

18.

ll/la Candidato/a descriva il supporto dell'operatore nelle attivita ludiche e ricreative
rivolte al bambino ospedalizzato.

19.

ll/la Candidato/a descriva la definizione di Lesioni da Pressione e i meccanismi
della loro insorgenza.

20.

ll/la Candidato/a illustri le aree anatomiche cutanee maggiormente esposte al
rischio di Lesioni da Pressione nella posizione supina.

21.

ll/la Candidato/a descriva la tecnica corretta di spostamento del paziente dal letto
alla carrozzina utilizzando i principi di ergonomia.

22.

[l/la Candidato/a esponga la tecnica di trasferimento assistito di un paziente dalla
carrozzina al letto di degenza.

23.

ll/la Candidato/a descriva le posture terapeutiche di Fowler e semiseduta,
indicandone i benefici.

24.

ll/la Candidato/a esponga le manovre sequenziali per il passaggio del paziente
dalla posizione supina alla posizione laterale.

25.

[/la Candidato/a illustri l'utilizzo dei principali ausili meccanici e non per la
mobilizzazione della persona assistita.

26.

ll/la Candidato/a esponga il ruolo dell'lOSS nel supporto alla deambulazione
assistita con deambulatore.

27.

[l/la Candidato/a esponga gli effetti della sindrome da immobilizzazione prolungata
nel paziente anziano.

28.

[I/la Candidato/a illustri la tecnica di trasferimento del paziente dal letto alla barella
eseguita in sicurezza con tre operatori.

29.

ll/la Candidato/a descriva la definizione di sanificazione e le specifiche modalita di
attuazione in un reparto di degenza.

30.

ll/la Candidato/a illustri le differenze sostanziali tra i concetti di pulizia, disinfezione
e sterilizzazione.

31.

l/la Candidato/a esponga le fasi del processo di sanificazione dello strumentario
chirurgico immediatamente dopo il suo utilizzo.

32.

ll/la Candidato/a esponga il principio di funzionamento e ['utilita della
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sterilizzazione tramite autoclave a vapore saturo.

33.

ll/la Candidato/a descriva la corretta conservazione e lo stoccaggio del materiale
sterile.

34.

ll/la Candidato/a illustri le azioni di riordino, pulizia degli apparecchi elettromedicali
di uso quotidiano.

35.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nell'aiuto durante l'assunzione della
terapia farmacologica per via orale.

36.

ll/la Candidato/a descriva la tecnica corretta per I'esecuzione di una medicazione
semplice definita "a piatto".

37.

ll/la Candidato/a esponga la corretta preparazione del paziente e I'esecuzione di
un elettrocardiogramma.

38.

[l/la Candidato/a descriva la definizione di Infezioni Correlate all'Assistenza.

39.

ll/la Candidato/a descriva la corretta tecnica di esecuzione del lavaggio sociale
delle mani.

40.

ll/la Candidato/a descriva la definizione di Dispositivi di Protezione Individuale e le
specifiche finalita del loro utilizzo.

41.

ll/la Candidato/a illustri la corretta sequenza di vestizione e svestizione dei
Dispositivi di Protezione Individuale.

42.

[l/la Candidato/a illustri la classificazione normativa dei rifiuti sanitari e le relative
modalita di smaltimento differenziato.

43.

ll/la Candidato/a descriva la procedura sicura per lo smaltimento dei rifiuti taglienti
e pungenti.

44,

Il/la Candidato/a illustri le modalita di raccolta e allontanamento della biancheria
sporca.

45.

[l/la Candidato/a illustri il significato e I'ambito di applicazione delle "precauzioni
standard" da adottare con ogni paziente assistito.

46.

ll/la Candidato/a descriva gli elementi fondamentali che compongono l'unita di
degenza della persona assistita e le modalita di ripristino giornaliero dell'igiene
ambientale.

47.

ll/la Candidato/a illustri le azioni necessarie per la sanificazione e il riordino
completo dell'unita di degenza al momento della dimissione del paziente.

48.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica di rifacimento del letto occupato da un
paziente totalmente non autosufficiente, garantendo il comfort dell'assistito.

49.

ll/la Candidato/a descriva la procedura di cambio della biancheria del letto
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eseguita in presenza di un operatore.

50.

ll/la Candidato/a illustri le norme comportamentali e le tecniche di manipolazione
della biancheria per prevenire la diffusione di microrganismi durante il rifacimento
dei letti.

51.

ll/la Candidato/a descriva gli obblighi inerenti al segreto professionale e al
trattamento dei dati personali secondo il Regolamento Generale sulla Protezione
dei Dati (GDPR).

52.

l/la Candidato/a descriva le modalita operative per la tutela della privacy durante
le attivita assistenziali.

53.

[l/la Candidato/a descriva che cosa si intende con il termine OPERA in riferimento
all'attivita del’OSS, secondo la DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione
della figura e del profilo professionale dell’Operatore Socio Sanitario” di Regione
Lombardia.

54.

[/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS durante la fase di accoglienza del
paziente al momento del ricovero in un reparto di Medicina.

55.

ll/la Candidato/a esponga i principi di prevenzione dei rischi professionali, con
riferimento al rischio biologico.

56.

[I/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni del'lOSS allinterno di un
Poliambulatorio.

57.

[l/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS durante la fase di dimissione del
paziente al momento del ricovero in un reparto di Chirurgia.

58.

ll/la Candidato/a illustri il significato dei concetti di "bassa discrezionalita" ed
"elevata riproducibilita” riferiti alle tecniche assistenziali.

59.

ll/la Candidato/a illustri il concetto di parametri vitali e descriva per ciascuno i valori
e le unita di misura indicativi di un buon stato di salute.

60.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la rilevazione della temperatura
corporea nell'adulto.

61.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della pressione
arteriosa nell'adulto.

62.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della frequenza
respiratoria nell'adulto.

63.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della frequenza
cardiaca nell'adulto.

64.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della saturazione di
ossigeno nell'adulto.
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65

ll/la Candidatof/a illustri la tecnica corretta per la rilevazione del dolore nell'adulto.

66.

l/la Candidato/a esponga la tecnica di rilevazione del polso e fornisca la
definizione di frequenza cardiaca a riposo.

67.

ll/la Candidato/a illustri le peculiarita e le cautele assistenziali dell'igiene intima
nell'uomo portatore di catetere vescicale.

68.

ll/la Candidato/a esponga le fasi sequenziali della sostituzione di un presidio
assorbente in un paziente anziano allettato di sesso maschile.

69.

ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare durante il posizionamento,
I'utilizzo e il successivo svuotamento della padella.

70.

ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare durante il posizionamento,
I'utilizzo e il successivo svuotamento del pappagallo.

71.

ll/la Candidato/a illustri le corrette modalita di utilizzo, pulizia e disinfezione della
padella per garantire la sicurezza igienica.

72.

ll/la Candidato/a illustri le corrette modalita di svuotamento e pulizia dei contenitori
per la raccolta delle urine.

73.

ll/la Candidato/a descriva le azioni necessarie per eseguire correttamente I'esame
delle urine mediante stick.

74.

ll/la Candidato/a descriva le fasi di preparazione della persona e dell'lambiente
fisico prima della somministrazione del pasto.

75.

[l/la Candidato/a descriva le fasi preliminari alla distribuzione del vitto ai pazienti
degenti in un reparto di Medicina.

76.

ll/la Candidato/a descriva le fasi preliminari alla distribuzione del vitto e in
particolare della colazione ai pazienti degenti in un reparto di Medicina.

77.

ll/la Candidato/a illustri le azioni specifiche per aiutare la persona anziana non
autosufficiente nell’assunzione del pasto in sicurezza.

78.

[l/la Candidato/a esponga il processo assistenziale e le manovre di sicurezza da
adottare per un paziente affetto da disfagia.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. I can run very fast and | play football with my friends.
. | like taking pictures of nature with my new smartphone.
. I want to learn how to play the guitar next year in a school.
. | prefer the mountain because | like walking in the forest.

. | can use the computer to look for recipes on the internet.

2
3
4
5
6. | like spending my weekends with my family and my friends.
7. | can understand simple English songs when | listen to the radio.

8. | do not like rainy days because | cannot go out for a walk.

9. I am a very happy person and | always smile at everyone.

10. | can ride a bicycle very well and | go to the park.

11. | like watching sports on television with my brother on Sundays.

12. | want to travel to London because it is a very famous city.

13. | can read short stories in English if the words are easy.

14. | am ready for my interview today and | feel very good.

15. | wake up early every day and | start my work at eight.

16. You go to the shop and you buy food for your family.

17. He works in an office and he uses a computer every day.

18. She studies English every evening and she practices with her friends.
19. We live in a small city and we like this place very much.

20. They go to the park and they walk together in the afternoon.

21. | eat breakfast at home and | drink coffee before work.

22. You watch television in the evening and you relax after dinner.

23. He plays football every weekend with his friends in the park.

24. She reads a book every night before she goes to sleep.

25. We go to school every day and we learn many new things.

26. They like music and they listen to songs on their phones.

27. | have a dog and | take him for a walk every day.
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28. You have many friends and you meet them every weekend.
29. He has a car and he drives to work every morning.
30. She has a job and she works very hard every day.
31. We have a house and we like to stay there together.
32. They have a big garden and they work there in the summer.
33. | like reading and | study English in my free time.
34. You like travelling and you visit new places every year.
35. He likes pizza and he eats it every Friday evening.
36. She likes coffee and she drinks it every morning at home.
37. We like sports and we watch matches together on television.
38. They like learning and they study a lot at school.
39. | open the window every morning to get fresh air inside.
40. You close the door when you leave your house every day.
41. He walks to work because he lives very close to the office.
42. She goes shopping and she buys clothes in the city center.
43. We cook dinner together and we eat at the same table.
44. They clean the house and they keep everything very tidy.
45. | write messages to my friends and | call them often.
46. You send emails and you work on your computer every day.
47. He listens to music and he sings his favorite songs at home.
48. She watches films and she relaxes in the evening after work.
49. We meet our friends and we talk for many hours together.
50. They play games and they have fun at home every evening.
51. | study a lot because | want to learn English very well.
52. You practice every day and you improve your language step by step.
53. He works all day and he comes back home very tired.
54. She wakes up early and she prepares breakfast for her family.

55. We go to the supermarket and we buy food for the week.
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56
57

58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.

. They travel by train and they visit many interesting cities together.
. | take the bus every morning and | arrive at work on time.

You drive your car and you listen to music during the trip.

He opens the shop and he works there all day long.

She closes the store in the evening and she goes home.

We drink water and we try to stay healthy every day.

They eat lunch together and they talk about their day.

| feel happy when | spend time with my family at home.

You feel relaxed after you finish your work in the evening.

He looks happy because he is having a good day at work.

She looks tired because she studies a lot every day.

We stay at home and we watch a film together tonight.

They go out in the evening and they meet their friends.

| learn new words and | try to use them every day.

You read simple texts and you understand many English sentences now.
He studies every day and he wants to speak English better.

She asks questions and she learns more about the language.
We repeat the exercises and we remember new words easily.
They answer questions and they speak English with the teacher.
| start my day with breakfast and | feel ready for work.

You finish your work and you go home in the evening.

He leaves the house early and he returns home late.

She takes her bag and she goes out for a walk.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. ll/la Candidato/a esponga le procedure e il materiale occorrente per la preparazione dell'igiene
intima in una paziente allettato di sesso femminile non autosufficiente.

2. ll/la Candidato/a descriva la tecnica per I'esecuzione del bagno completo a letto e gli ausili di sup-
porto necessari.

3. Il/la Candidato/a esponga la procedura corretta per l'igiene intima in una paziente di sesso maschile.

4. ll/la Candidato/a esponga la preparazione sistematica del carrello per le cure igieniche mattutine in
un reparto di Medicina.

5. ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli ausili per il lavaggio dei capelli in un paziente parzialmente
collaborante.

6. Il/la Candidato/a descriva lo scopo e la procedura della cura quotidiana della barba nel paziente ma-
schio parzialmente collaborante.

7. ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli strumenti idonei per I'esecuzione dell’igiene del cavo orale in
un paziente parzialmente collaborante portatore di protesi parziale.

8. Il/la Candidato/a descriva la tecnica di pulizia degli occhi in un paziente anziano parzialmente
dipendente.

9. Il/la Candidato/a esponga la tecnica di igiene del viso e delle mani in un paziente affetto da
emiplegia destra.

10. ll/la Candidato/a illustri la procedura per la pulizia delle mani di un paziente anziano completamente
dipendente.

11. ll/la Candidato/a descriva le modalita di gestione della comunicazione con un paziente affetto da

disorientamento spazio-temporale.
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12.

Il/la Candidato/a illustri la sequenza nella procedura BLSD.

13.

ll/la Candidato/a descriva le azioni tecniche e la sensibilita necessaria per garantire la dignita e la
corretta cura della salma.

14. ll/la Candidato/a descriva le manovre di rianimazione cardiopolmonare.
15. ll/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso svenimento.
16. ll/la Candidato/a descriva gli interventi da attuare in caso di caduta accidentale con sospetto trauma

cranico.

17.

ll/la Candidato/a esponga le informazioni essenziali e le istruzioni pratiche da trasmettere al
paziente e ai caregiver al momento del ricovero.

18.

ll/la Candidato/a illustri I'importanza degli ausili ambientali per la sicurezza e la stabilita del paziente.

19.

ll/la Candidato/a esponga le aree cutanee a rischio di lesione da decubito durante il mantenimento
della posizione laterale.

20.

ll/la Candidato/a illustri le caratteristiche e I'utilizzo dei presidi antidecubito.

21.

Il/la Candidato/a illustri la procedura per la mobilizzazione sicura di un paziente emiplegico dal letto
alla carrozzina.

22.

ll/la Candidato/a illustri la procedura per la deambulazione sicura di un paziente emiplegico.

23.

ll/la Candidato/a illustri la posizione di Trendelenburg e le specifiche indicazioni cliniche per il suo
utilizzo.

24,

ll/la Candidato/a descriva la postura corretta dell'operatore durante la movimentazione dei carichi
per prevenire patologie della colonna.
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25.

ll/la Candidato/a esponga le azioni preventive per ridurre il rischio di cadute accidentali all'interno
dell'ambiente ospedaliero.

26.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica di spostamento letto-carrozzina mediante I'utlizzo di appositi ausili.

27.

ll/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali per prevenire I'edema da stasi negli arti inferiori del
paziente allettato.

28.

ll/la Candidato/a descriva la corretta procedura per la mobilizzazione di un paziente portatore di
protesi d’anca all’arto inferiore sinistro e le precauzioni da adottare.

20.

ll/la Candidato/a descriva la procedura di decontaminazione dello strumentario chirurgico.

30.

ll/la Candidato/a illustri le modalita di confezionamento dei ferri chirurgici di un Ambulatorio di ORL,
da inviare alla Centrale di Sterilizzazione.

31. ll/la Candidato/a esponga le caratteristiche e I'utilizzo corretto dei diversi tipi di indicatori di
sterilizzazione.

32. ll/la Candidato/a illustri i controlli periodici da effettuare sul materiale sterile in un Blocco Operatorio.

33. ll/la Candidato/a esponga il concetto di disinfezione terminale e le indicazioni cliniche per su
attuazione.

34. ll/la Candidato/a descriva le attivita assistenziali per la corretta preparazione preoperatoria del pa-
ziente ricoverato nel reparto di Chirurgia Generale.

35. ll/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nell'aiuto alla somministrazione della terapia
farmacologica per via rettale.

36. ll/la Candidato/a illustri il materiale occorrente per la collaborazione con l'infermiere nel cambio di
una medicazione chirurgica complessa.

37. ll/la Candidato/a esponga le finalita cliniche della tricotomia preoperatoria e la relativa tecnica di

esecuzione sicura.
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38

. ll/la Candidato/a descriva la corretta tecnica di esecuzione del lavaggio antisettico delle mani.

39

. ll/la Candidato/a illustri le norme e le indicazioni da fornire al paziente e ai suoi familiari in caso di
isolamento in ospedale.

40. ll/la Candidato/a esponga le diverse tipologie e I'uso corretto dei guanti monouso.

41. ll/la Candidato/a descriva le indicazioni d'uso per i diversi tipi di maschere protettive.

42. ll/la Candidato/a esponga la gestione dei rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo.

43. ll/la Candidato/a illustri la procedura di decontaminazione ambientale in caso di spandimento acci-

dentale di liquidi biologici infetti.

44,

ll/la Candidato/a illustri le modalita di raccolta e allontanamento della biancheria sporca
potenzialmente infetta.

45.

ll/la Candidato/a esponga le procedure operative per l'isolamento da contatto, indicando le misure
ambientali e i dispositivi necessari.

46.

ll/la Candidato/a illustri le azioni necessarie per la preparazione dell'unita di degenza della persona
assistita al momento della accoglienza.

47.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica di rifacimento del letto occupato da un paziente non
autosufficiente, garantendo il comfort dell'assistito.

48.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica di rifacimento del letto per il paziente operato.

49.

ll/la Candidato/a descriva la procedura di cambio della biancheria del letto eseguita in presenza di
due operatori.

50.

Il/la Candidato/a esponga le azioni prioritarie per il cambio della biancheria della persona e del letto
immediatamente dopo un episodio di evacuazione.
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51.

ll/la Candidato/a descriva che cosa si intende con il termine COOPERA in riferimento all’attivita
del’OSS, secondo la DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e del profilo
professionale del’Operatore Socio Sanitario” di Regione Lombardia.

52.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un reparto di Rianimazione.

53.

La Regione Lombardia nella DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e del profilo
professionale del’Operatore Socio Sanitario” all’art. 4 definisce che 'OSS agisce come figura di
supporto in applicazione a quanto contenuto nei documenti predisposti dal personale sanitario: il/la
Candidato/a descriva tali documenti.

54.

ll/la Candidato/a esponga i principi di prevenzione dei rischi professionali, con riferimento al rischio
da movimentazione dei carichi.

55.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo dell'OSS durante la fase di accoglienza del paziente al momento
del ricovero in un reparto di Chirurgia.

56.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo dell'OSS durante la fase di dimissione del paziente al termine del
ricovero in un reparto di Medicina.

57.

Il/la Candidato/a esponga la gestione delle scadenze dei farmaci e dei disinfettanti e le modalita di
smaltimento dei prodotti scaduti.

58.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un Ambulatorio Pediatrico.

59.

Il/la Candidato/a illustri la procedura corretta per la misurazione della pressione arteriosa mediante
['utilizzo dello sfigmomanometro manuale.

60.

ll/la Candidato/a esponga i valori di normalita della pressione arteriosa nell'adulto e i fattori che
possono influenzarli.

61.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica corretta per la rilevazione della temperatura per via rettale.

62.

Il/la Candidato/a descriva la tecnica per la rilevazione della saturazione di ossigeno tramite I'utilizzo
del pulsossimetro.

63.

ll/la Candidato/a illustri le modalita per la rilevazione e la valutazione quantitativa del dolore
nell’adulto.




Sistema Socio Sanitario

.’. Regione
Lombardia

ASST Fatebenefratelli Sacco

64.

Frequenza Cardiaca: il/la Candidato/a fornisca la definizione, i valori normali di riferimento e la
modalita di misurazione.

65.

ll/la Candidato/a illustri la sorveglianza del paziente in ossigenoterapia.

66.

Temperatura: il/la Candidato/a fornisca la definizione, i valori normali di riferimento e la modalita di
misurazione.

67.

ll/la Candidato/a illustri le peculiarita e le cautele assistenziali dell'igiene intima nella donna
portatrice di catetere vescicale.

68.

ll/la Candidato/a esponga le fasi sequenziali della sostituzione di un presidio assorbente in un
paziente anziano allettato di sesso femminile.

69.

ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare durante il posizionamento, I'utilizzo e |l
successivo svuotamento della sedia comoda.

70.

I/la Candidato/a illustri le modalita di pulizia, gestione e monitoraggio della cute peristomale in un
paziente anziano parzialmente autosufficiente portatore di colostomia.

71. ll/la Candidato/a illustri la procedura di svuotamento e monitoraggio di una sacca di drenaggio chi-
rurgico.

72. ll/la Candidato/a illustri la procedura per la raccolta delle urine nell'arco delle ventiquattro ore.

73. ll/la Candidato/a illustri la procedura per la raccolta di un campione di feci destinato all'esame
parassitologico.

74. ll/la Candidato/a descriva le modalita di assistenza al pasto per una persona non vedente.

75. ll/la Candidato/a illustri I'approccio relazionale e assistenziale durante I'alimentazione di un paziente
affetto da demenza senile.

76. ll/la Candidato/a esponga le precauzioni dietetiche e le responsabilita dell'operatore per un paziente
affetto da diabete mellito.

77. ll/la Candidato/a descriva la gestione dell'idratazione e le strategie per garantire un apporto idrico
giornaliero adeguato.

78. ll/la Candidato/a illustri le caratteristiche nutrizionali e le finalita cliniche di una dieta iposodica.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. Can you recommend a good place to eat traditional food in this town?
. | prefer to travel by plane because it is very fast and comfortable.

. The historic center of this city is beautiful and full of old churches.

2
3
4. | always buy some small souvenirs for my family when | go abroad.
5. We need to check the weather forecast before we plan our trip.

6

. The taxi station is just outside the main exit of the railway station.

~

. I love taking long walks on the beach during the sunset.

8. Is the breakfast included in the total price of the hotel room?

9. | want to rent a small car for my weekend in the countryside.

10. My passport is valid and | am ready to explore a new country.

11. Can you show me the way to the main square on this map?

12. The local people in this town are very kind and helpful to tourists.

13. | prefer visiting old castles and historical monuments during my holidays.
14. The mountain view from our hotel window is absolutely fantastic and relaxing.
15. We can take a boat trip on the blue lake this afternoon.

16. | always write down the address of the hotel on my smartphone.

17. | play tennis with my colleague every Saturday morning at the club.

18. My favorite sport is football and | watch the matches on television.

19. | go running in the big park near my house three times a week.

20. Swimming is very good for my back and | go to the pool.

21. | need a new pair of comfortable trainers for my gym class.

22. My friends and | play basketball at the playground on Sunday afternoon.
23. | like doing yoga in the morning because it helps me relax.

24. We ride our bicycles along the river when the weather is sunny.

25. | want to learn how to ski in the mountains this winter.

26. My brother is a very good runner and he wins many local races.

27. The gym is open from seven in the morning until ten at night.

28. | always drink a lot of water when | practice active sports.

29. We win the game today and my team is very happy about it.

30. | like stretching my body before and after a long run.

31. My father loves golf and he plays it with his friends on weekends.
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32. The stadium is full of fans and the atmosphere is very exciting.

33. I do not like dangerous sports because | prefer to stay safe.

34. Walking fast is a simple exercise but it is very good for health.

35. My sister does gymnastics at a specialized school in our town center.
36. We love hiking in the green forest during the beautiful spring days.
37. | have a ticket for the final match of the tournament next week.

38. You need a special racket and a yellow ball to play tennis.

39. | like listening to energetic music when | exercise at home.

40. Our team has a great coach and we train very hard everyday.

41. Sport is important to make new friends and stay in good shape.

42. 1 buy fresh fruit and white milk at the grocery store every morning.
43. My living room has a large television, a table and a brown rug.

44. | always help my grandmother to clean her kitchen after a big lunch.
45. Every Monday | prepare a big soup with onions, potatoes and carrots.
46. The local market is open only on Friday mornings from eight to one.
47. | need to buy some eggs and sugar to bake a sweet cake.

48. My dog barks when a person rings the doorbell of my house.

49. | usually wear comfortable jeans and a blue t-shirt on my weekends.
50. The water in the shower is cold and | need to fix it.

51. | put my warm keys on the small table near the main door.

52. We have a small garden with beautiful red flowers behind our house.
53. | like drinking a glass of hot milk before | sleep.

54. My friend lives on the third floor of a very old building.

55. | write the shopping list on a small piece of white paper.

56. The postman brings a new letter for my father this morning at ten.
57. | like opening the curtains to let the bright sun inside.

58. We need to buy a new microwave for our modern kitchen this month.
59. | wash my dark clothes in the washing machine every Saturday afternoon.
60. The supermarket near my house is very big and it sells everything.
61. | dinner with my parents at seven o'clock in the dining room.

62. The clock on the wall is wrong and it is ten minutes slow.

63. | like keeping my room tidy and put everything in its place.
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64. My favorite season is autumn because the leaves on trees change color.
65. | need to buy a new blue umbrella for the rainy days.

66. Every evening | turn off the router before | go to bed.

67. My best friend plays the piano very well and she loves classical music.
68. | like taking pictures of animals when | walk in nature.

69. We prefer watching comedies because they make us laugh a lot.

70. | want to learn how to paint with watercolors this next winter.

71. My cousin has a small black cat and its name is Felix.

72. | like inviting my neighbors for a cup of tea.

73. We talk about our week during our traditional family dinner on Sunday.
74. | prefer studying in the library because it is very quiet.

75. My uncle plays chess with his son every night after dinner here.

76. | like listening to stories from my grandfather about his past life.

77. We want to organize a big surprise party for my mother's birthday.

78. | enjoy watching the stars in the dark sky on summer nights.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. INa Candidato/a descriva la corretta tecnica di esecuzione dell'igiene intima in un paziente di
sesso femminile, con particolare attenzione alle manovre di prevenzione delle infezioni.

2. lila Candidato/a esponga la procedura per ligiene del cavo orale in un paziente allettato
autosufficiente.

3. llla Candidato/a illustri la tecnica e gli strumenti idonei per I'esecuzione dell’igiene del cavo orale
in un paziente non autosufficiente portatore di protesi totale.

4. la Candidato/a descriva le modalita di igiene delle orecchie e la corretta pulizia del condotto
uditivo esterno in un adulto.

9. ll/la Candidato/a esponga la tecnica specifica di vestizione e svestizione per una persona con
emiplegia destra.

6. llla Candidato/a esponga le procedure e il materiale occorrente per la preparazione dell'igiene
intima in un paziente allettato di sesso maschile autosufficiente.

7. lla Candidato/a esponga le precauzioni e i controlli necessari nella cura del piede nel paziente
affetto da diabete.

8. lila Candidato/a descriva la preparazione del paziente e del materiale occorrente per
I'esecuzione del bagno assistito in vasca.

9. Illa Candidato/a descriva le azioni per preparare la stanza da bagno al fine di garantire sicurezza,
privacy e comfort termico.

10. [l/la Candidato/a descriva le procedure di igiene preoperatoria per un paziente sottoposto
a intervento chirurgico.

11. Il/la Candidato/a illustri la gestione assistenziale del paziente che in stato confusionale.

12. ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da
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utilizzare con un paziente non vedente.

13. ll/la Candidato/a illustri il ruolo dell'operatore nel garantire I'assistenza e il comfort al
malato terminale e morente.

14. ll/la Candidato/a esponga la differenza procedurale tra il BLS e il BLSD.

15. [l/la Candidato/a esponga la tecnica della posizione laterale di sicurezza e le indicazioni
cliniche per il suo corretto utilizzo.

16. ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da
utilizzare con un paziente portatore di protesi auricolare.

17. [/la Candidato/a descriva gli interventi da attuare in caso di caduta accidentale con
perdita di coscienza.

18. ll/la Candidato/a esponga le modalita di gestione e le attivita assistenziali di un paziente
con agitazione psicomotoria.

19. ll/la Candidato/a esponga la tecnica di trasferimento assistito di un paziente dal letto di
degenza alla carrozzina.

20. ll/la Candidato/a descriva i fattori di rischio ambientale che aumentano la probabilita di
cadute nel paziente anziano fragile.

21. [l/la Candidato/a esponga il ruolo delllOSS nel supporto alla deambulazione assistita con
bastone.

22. ll/la Candidato/a descriva la corretta procedura per la mobilizzazione di un paziente
portatore di protesi d’anca all’arto inferiore destro e le precauzioni da adottare.

23. ll/la Candidato/a esponga le modalita di trasporto del paziente in carrozzina garantendo la
sicurezza degli arti e il comfort.

24. ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare nel rimettere in piedi un paziente
dopo un prolungato periodo di allettamento.

25. ll/la Candidato/a illustri I'importanza dell'osservazione della cute durante ogni cambio di
postura.
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26. ll/la Candidato/a descriva l'uso corretto e sicuro delle spondine del letto come mezzo di
protezione e non di contenzione.

27. [l/la Candidato/a descriva l'assistenza nella deambulazione con ausili, indicando la
posizione corretta dell'operatore rispetto al paziente.

28. ll/la Candidato/a esponga la gestione della postura in un paziente che presenta difficolta
respiratoria.

29. [l/la Candidato/a illustri le modalita di confezionamento dei ferri chirurgici di un reparto di
Chirurgia Plastica, da inviare alla Centrale di Sterilizzazione.

30. [l/la Candidato/a illustri la gestione dello strumentario chirurgico contaminato da residui
organici visibili prima del lavaggio.

31. l/la Candidato/a descriva le attivita assistenziali per la corretta preparazione
preoperatoria di un giovane paziente ricoverato nel reparto di Ortopedia.

32. [I/la Candidato/a esponga le modalita di pulizia periodica e riordino del carrello utilizzato
per ligiene.

33. ll/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nell'aiuto alla somministrazione delle gocce
oftalmiche.

34. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il mantenimento dell'ordine e dell'igiene nel

deposito sporco.

35. ll/la Candidato/a esponga le azioni per collaborare all'esecuzione di un clisma evacuativo
di tipo Fleet.
36. ll/la Candidato/a descriva il ruolo di supporto del'lOSS durante il posizionamento di un

catetere vescicale a permanenza.

37. ll/la Candidato/a illustri la preparazione del materiale necessario per l'inserimento di un
sondino naso-gastrico.

38. [l/la Candidato/a descriva la corretta tecnica di esecuzione del lavaggio chirurgico delle
mani.

39. [l/la Candidato/a descriva la gestione della biancheria sporca e dei presidi assorbenti di
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un paziente con accertata infezione da microrganismi multiresistenti.

40. [l/la Candidato/a esponga la gestione dei rifiuti sanitari pericolosi a rischio infettivo.

41. ll/la Candidato/a illustri le precauzioni universali per la protezione contro la trasmissione di
malattie infettive durante le manovre assistenziali.

42. ll/la Candidato/a esponga le procedure operative per l'isolamento respiratorio, indicando
le misure ambientali e i dispositivi necessari.

43. ll/la Candidato/a descriva le azioni immediate da intraprendere in caso di spandimento
accidentale di liquidi biologici sulle superfici.

44. [l/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nell’osservazione e sorveglianza del paziente con
terapia infusionale in corso.

45. [l/la Candidato/a esponga il concetto organizzativo di "percorsi puliti" e "percorsi sporchi"
in un reparto di degenza.

46. ll/la Candidato/a esponga la tecnica di rifacimento del letto occupato da un paziente
parzialmente autosufficiente, garantendo il comfort dell'assistito.

47. [l/la Candidato/a esponga le precauzioni da adottare durante il cambio della biancheria in
un letto occupato da un paziente con drenaggio addominale.

48. ll/la Candidato/a illustri la tecnica di rifacimento del letto vuoto per un nuovo ricovero.

49. ll/la Candidato/a esponga le modalita di gestione del comfort della stanza di degenza per
rispettare il ritmo sonno-veglia del paziente.

50. ll/la Candidato/a descriva le azioni per il riordino degli arredi dell'unita del paziente
durante il turno di servizio.

51. [l/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un Pronto
Soccorso.
52. ll/la Candidato/a esponga il significato operativo dei termini "opera", "coopera" e

"collabora" nell'agire professionale quotidiano secondo la DGR n. 5428 del 2001.
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53. ll/la Candidato/a illustri la responsabilita dell'operatore verso la custodia dei beni di
proprieta del paziente durante il ricovero.

54. ll/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un reparto di
Neonatologia (Nido).

55. ll/la Candidato/a esponga la partecipazione alla redazione della documentazione
assistenziale per la parte di propria competenza.

56. [l/la Candidato/a illustri la collaborazione con l'infermiere nella gestione logistica
dell'armadio farmaceutico di reparto.

o7. ll/la Candidato/a esponga i bisogni fondamentali dell'uomo secondo la gerarchia dei
bisogni di Maslow correlati all'assistenza.

58. [l/la Candidato/a illustri il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno del Blocco Operatorio
Generale.
59. [I/la Candidato/a illustri la procedura corretta per la misurazione della pressione arteriosa

mediante l'utilizzo dello sfigmomanometro elettronico.

60. Saturazione d'ossigeno: il/la Candidato/a fornisca la definizione, i valori normali di
riferimento e la modalita di misurazione.

61. ll/la Candidato/a esponga la modalita di esecuzione corretta della misurazione della
glicemia capillare.

62. [/la Candidato/a illustri i segni e i sintomi di allarme clinico che indicano un
peggioramento delle condizioni generali del paziente.

63. [l/la Candidato/a illustri la tecnica per la misurazione accurata del peso e dell'altezza in un
paziente in visita presso I’Ambulatorio di Diabetologia.

64. [l/la Candidato/a illustri la sorveglianza del paziente in ossigenoterapia con mascherina.

65. [l/la Candidato/a descriva gli interventi assistenziali attuabili in autonomia per un paziente
con temperatura corporea elevata.

66. [l/la Candidato/a esponga la tecnica di rilevazione della temperatura corporea in un
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adulto.
67. ll/la Candidato/a illustri le corrette modalita di utilizzo, pulizia e disinfezione del pappagallo

per garantire la sicurezza igienica.

68. ll/la Candidato/a esponga la tecnica di raccolta di un campione di urine per urinocoltura in
un paziente autonomo.

69. [l/la Candidato/a esponga le modalita di raccolta del campione di escreato, indicando le
istruzioni da fornire al paziente.

70. [l/la Candidato/a descriva le azioni per il monitoraggio dell'alvo.

71. ll/la Candidato/a descriva le caratteristiche delle urine che I'operatore deve osservare e
riferire all’infermiere.

72. ll/la Candidato/a esponga le azioni per prevenire l'insorgenza di infezioni in un paziente
portatore di catetere vescicale a permanenza.

73. ll/la Candidato/a descriva la gestione, lo svuotamento della sacca di raccolta delle urine.

74. ll/la Candidato/a descriva le norme igieniche nella distribuzione del vitto secondo il
Sistema HACCP.

75. [l/la Candidato/a illustri le precauzioni posturali da adottare durante la somministrazione
del pasto a un paziente allettato.

76. ll/la Candidato/a esponga le modalita di riordino della persona assistita e dell'unita di
degenza dopo la conclusione del pasto.

77. ll/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali e le modalita di segnalazione nel caso in
cui un paziente rifiuti di alimentarsi.

78. [l/la Candidato/a illustri la gestione della dieta liquida o semiliquida e il ruolo del'OSS
nella verifica e somministrazione del pasto al paziente.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. Can you show me the menu, please? | want to eat pizza.
. The library is closed on Sundays but it is open on Saturdays.

. I meet my best friends at the bar for an ice cream.

2
3
4. Please speak more slowly because | do not understand English very well.
5. Where can | find a good restaurant with traditional ltalian food here?

6

. Can | pay with my credit card or only cash?

~

. 1 go to the park with my children to play with a ball.

8. The hospital is near the big church at the end of the street.

9. Can you help me with these heavy bags from the supermarket, please?
10. | want to buy a new pair of shoes for the summer.

11. Thank you very much for your help, have a nice day.

12. | can cook very well and | love to prepare big dinners.

13. I like the summer because | can swim in the blue sea.

14. | speak Italian and | want to speak English very well too.

15. | can drive a car and | like to travel to new places.

16. | prefer to drink hot tea in the winter when it is cold.

17. I love animals and | have a small cat at my house.

18. | can run very fast and | play football with my friends.

19. | like taking pictures of nature with my new smartphone.

20. | want to learn how to play the guitar next year in a school.

21. | prefer the mountain because | like walking in the forest.

22. | can use the computer to look for recipes on the internet.

23. | like spending my weekends with my family and my friends.
24. 1 can understand simple English songs when | listen to the radio.
25. 1 do not like rainy days because | cannot go out for a walk.

26. | am a very happy person and | always smile at everyone.

27. | can ride a bicycle very well and | go to the park.

28. | like watching sports on television with my brother on Sundays.
29. | want to travel to London because it is a very famous city.

30. | can read short stories in English if the words are easy.

31. | am ready for my interview today and | feel very good.
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| wake up early every day and | start my work at eight.

You go to the shop and you buy food for your family.

He works in an office and he uses a computer every day.
She studies English every evening and she practices with her friends.
We live in a small city and we like this place very much.
They go to the park and they walk together in the afternoon.
| eat breakfast at home and I drink coffee before work.

You watch television in the evening and you relax after dinner.
He plays football every weekend with his friends in the park.
She reads a book every night before she goes to sleep.

We go to school every day and we learn many new things.
They like music and they listen to songs on their phones.

| have a dog and | take him for a walk every day.

You have many friends and you meet them every weekend.
He has a car and he drives to work every morning.

She has a job and she works very hard every day.

We have a house and we like to stay there together.

They have a big garden and they work there in the summer.
| like reading and | study English in my free time.

You like travelling and you visit new places every year.

He likes pizza and he eats it every Friday evening.

She likes coffee and she drinks it every morning at home.
We like sports and we watch matches together on television.
They like learning and they study a lot at school.

| open the window every morning to get fresh air inside.

You close the door when you leave your house every day.
He walks to work because he lives very close to the office.
She goes shopping and she buys clothes in the city center.
We cook dinner together and we eat at the same table.
They clean the house and they keep everything very tidy.

| write messages to my friends and | call them often.

You send emails and you work on your computer every day.
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He listens to music and he sings his favorite songs at home.

She watches films and she relaxes in the evening after work.

We meet our friends and we talk for many hours together.

They play games and they have fun at home every evening.

| study a lot because | want to learn English very well.

You practice every day and you improve your language step by step.
He works all day and he comes back home very tired.

She wakes up early and she prepares breakfast for her family.
We go to the supermarket and we buy food for the week.

They travel by train and they visit many interesting cities together.
| take the bus every morning and | arrive at work on time.

You drive your car and you listen to music during the trip.

He opens the shop and he works there all day long.

She closes the store in the evening and she goes home.

We drink water and we try to stay healthy every day.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. ll/la Candidato/a descriva la tecnica di igiene del cavo orale in un paziente in trattamento con
ossigenoterapia tramite maschera facciale.

2 . ll/la Candidato/a esponga le modalita di assistenza durante la rasatura della barba in un paziente
che assume farmaci anticoagulanti.

3. l/la Candidato/a illustri le precauzioni da adottare durante l'igiene del corpo in un paziente
portatore di accesso venoso centrale.

4. ll/la Candidato/a descriva le modalita di igiene delle orecchie e la corretta pulizia del condotto
uditivo esterno in un bambino in eta scolare.

5. a candidatora esponga la tecnica di igiene del viso e delle mani in un paziente affetto da
emiplegia sinistra.

6. l/la Candidato/a esponga la tecnica per l'igiene e la cura del piede in un paziente anziano
parzialmente collaborante.

7. ll/la Candidato/a illustri le azioni per l'igiene delle mani in un paziente fragile ricoverato in un
reparto di Medicina.

8. Illa Candidato/a illustri le modalita di assistenza durante la doccia per un paziente parzialmente
autosufficiente, garantendo la sicurezza ambientale.

9 . ll/la Candidato/a esponga le azioni per garantire la privacy del paziente durante le cure igieniche
in una camera con piu posti letto.

10 ll/la Candidato/a illustri Iimportanza di promuovere I'autonomia residua durante le cure
igieniche giornaliere.

1 1 . ll/la Candidato/a descriva le modalita di interazione con pazienti stranieri che presentano
barriere linguistiche e differenze culturali significative.

12 ll/la Candidato/a esponga le modalita di comunicazione da adottare con una persona
affetta da deficit visivo totale.

13 ll/la Candidato/a descriva gli interventi da attuare in caso di caduta accidentale con
sospetta frattura di femore.
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14 ll/la Candidato/a illustri le procedure da seguire per prevenire l'allontanamento e/o lo
smarrimento all’interno dell’ospedale di un paziente anziano disorientato.

1 5 [l/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso di lipotimia durante la
mobilizzazione.

16 ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da
utilizzare con un paziente con deficit dell’'udito.

17. ll/la Candidato/a definisca le misure di protezione per I'operatore durante le manovre di
rianimazione cardiopolmonare su un paziente potenzialmente infetto.

18 ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da
utilizzare con un paziente con afasia.

1 9 . ll/la Candidato/a descriva la corretta procedura per la mobilizzazione di un paziente
portatore di apparecchio gessato all’arto inferiore sinistro e le precauzioni da adottare.

20 [l/la Candidato/a illustri il posizionamento strategico dei cuscini per mantenere la postura
laterale a trenta gradi.

2 1. ll/la Candidato/a descriva la tecnica specifica di accompagnamento nella deambulazione
per un paziente con ipovisione.

22 ll/la Candidato/a descriva le manovre di spostamento verso la testata del letto in un
paziente in sovrappeso.

23 ll/la Candidato/a illustri la prevenzione della trombosi venosa profonda nel paziente
anziano allettato.

24 Il/la Candidato/a descriva l'utilizzo corretto del sollevatore meccanico con imbracatura
dorsale e femorale.

25 . ll/la Candidato/a descriva le precauzioni da adottare durante lo spostamento posturale di
un paziente con drenaggi attivi.

26 ll/la Candidato/a descriva la corretta procedura per la mobilizzazione di un paziente
portatore di apparecchio gessato all’arto inferiore destro e le precauzioni da adottare.

27 ll/la Candidato/a illustri la tecnica di spostamento letto-barella mediante l'utilizzo di
appositi ausili.
28 ll/la Candidato/a descriva l'allineamento corporeo corretto per un paziente in posizione

semiseduta con il solo uso dei cuscini.
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29 ll/la Candidato/a esponga le modalita di ritiro, conservazione e stoccaggio del materiale
sterile proveniente dalla Centrale di Sterilizzazione.

30 [l/la Candidato/a illustri le norme di sicurezza per il trasporto del paziente in barella dal
reparto di degenza al Blocco Operatorio.

3 1 . ll/la Candidato/a illustri le norme di sicurezza per il trasporto del paziente in barella dal
reparto di degenza al Blocco Operatorio.

32 . [l/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nella preparazione del paziente per un esame di
ecografia addominale e nell'assistenza al medico che esegue I'esame.

33 . ll/la Candidato/a esponga le modalita di stoccaggio dei contenitori dell’'ossigeno gassoso
per prevenire rischi di esplosione o caduta.

34 ll/la Candidato/a esponga le modalita di pulizia e disinfezione delle apparecchiature
elettromedicali.

35 ll/la Candidato/a illustri le precauzioni da adottare durante la somministrazione di una
terapia per via inalatoria tramite nebulizzatore.

36 . [l/la Candidato/a esponga le azioni per collaborare alla somministrazione di terapie per via
rettale, quali supposte.

37 ll/la Candidato/a illustri la preparazione del materiale necessario per I'esecuzione del
cateterismo vescicale estemporaneo.

38 ll/la Candidato/a illustri la procedura per l'igiene delle mani mediante l'utilizzo di gel
idroalcolico.

39, [l/la Candidato/a descriva la tecnica per la rimozione in sicurezza dei guanti contaminati.

40 ll/la Candidato/a descriva le azioni immediate da intraprendere in caso di spandimento

accidentale di liquidi biologici sulle superfici.

4 1 . ll/la Candidato/a esponga il concetto organizzativo di "percorsi puliti" e "percorsi sporchi”
in un Blocco Operatorio.

42 . [l/la Candidato/a illustri la procedura per il lavaggio antisettico delle mani.

43 ll/la Candidato/a illustri le procedure di allestimento, utilizzo e pulizia del carrello
dell’igiene.
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44 ll/la Candidato/a descriva l'importanza dell'igiene personale dell'operatore come misura
primaria di prevenzione delle infezioni.

45 [l/la Candidato/a illustri le procedure di allestimento, utilizzo e pulizia del carrello delle
medicazioni.
46 ll/la Candidato/a esponga la tecnica di rifacimento del letto occupato da un paziente

autosufficiente, garantendo il comfort dell'assistito.

47 . ll/la Candidato/a descriva le manovre per il rifacimento del letto occupato da un paziente
con trazione scheletrica all’arto inferiore sx.

48 . [l/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e allontanamento della biancheria sporca
di un paziente in isolamento respiratorio.

49 ll/la Candidato/a descriva l'allestimento dell'unita di degenza per un paziente che
necessita di monitoraggio continuo dei parametri vitali.

50 ll/la Candidato/a descriva la gestione del comfort nel reparto durante le ore di riposo
pomeridiano e notturno.

5 1 . [l/la Candidato/a esponga le modalita di identificazione sicura del paziente in un reparto di
Cardiologia.
52 . La Regione Lombardia nella DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e

del profilo professionale dellOperatore Socio Sanitario” all’art. 4 definisce i criteri di attribuzione
delle attivita del’OSS: il/la Candidato/a esponga e spieghi tali criteri.

53 ll/la Candidato/a descriva il ruolo dellOSS nello svolgimento delle attivita domestico-
alberghiere in reparto.

54 . [l/la Candidato/a esponga la gestione delle scadenze dei dispositivi medici e del materiale
sanitario sterile.

55 l/la Candidato/a illustri il ruolo dellOSS nella collaborazione con il Fisioterapista
nell'attuazione delle attivita di riabilitazione motoria.

56 ll/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un Servizio di
Endoscopia Digestiva.

57 l/la Candidato/a descriva le modalita di compilazione delle schede di monitoraggio
assistenziale di propria competenza.

58 [/la Candidato/a illustri I'organizzazione logistica dei magazzini di reparto e i criteri di
stoccaggio dei materiali.
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59 [l/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la rilevazione della temperatura corporea
nell'bambino in eta scolare.

60 . [l/la Candidato/a descriva la sorveglianza del paziente durante la somministrazione di una
trasfusione di emocomponenti.

61 . Il/la Candidato/a esponga i segni e i sintomi osservabili di una crisi ipoglicemica, oltre al
valore numerico della glicemia capillare.

62 . [l/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della saturazione di ossigeno
nel neonato e nel bambino.

63 . [l/la Candidato/a illustri la tecnica per la misurazione del peso in un paziente allettato.

64 ll/la Candidato/a definisca il concetto di ipotensione ortostatica e le precauzioni per
rilevare la pressione nel passaggio dalla posizione supina a quella eretta.

65 . ll/la Candidato/a descriva la tecnica di rilevazione della frequenza cardiaca in situazione di
emergenza.
66 [l/la Candidato/a illustri la rilevazione dei parametri vitali tramite monitor multiparametrico

in un reparto di Pronto Soccorso.

67. [l/la Candidato/a illustri le corrette modalita di gestione del lavaggio vescicale continuo in
un paziente di sesso maschile con ematuria.

68 . Il/la Candidato/a descriva le azioni per il monitoraggio della diuresi oraria.

69 ll/la Candidato/a illustri I'assistenza specifica e l'igiene alla persona portatrice di stomia
intestinale.

70 l/la Candidato/a descriva le caratteristiche delle feci che I'operatore deve osservare e

riferire all’infermiere.

/1. ll/la Candidato/a illustri I'utilizzo e I'applicazione corretta del dispositivo urocontrol in un
paziente anziano.

72 ll/la Candidato/a illustri la procedura di raccolta del campione urinario in un paziente
pediatrico tramite sacchetto adesivo.

73 ll/la Candidato/a descriva le modalita di trasporto sicuro dei campioni biologici verso il
laboratorio di analisi cliniche.
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74 . ll/la Candidato/a esponga gli accorgimenti tecnici per favorire I'alimentazione autonoma in
un paziente affetto da emiplegia.

75 ll/la Candidato/a descriva il monitoraggio del bilancio idrico con riferimento specifico alla
registrazione accurata delle entrate.

76. [I/la Candidato/a illustri la tecnica di alimentazione assistita nella persona anziana non
autosufficiente

77 ll/la Candidato/a esponga le modalita di assistenza e la scelta della consistenza dei cibi
per un paziente con gravi problemi di masticazione.

78 l/la Candidato/a descriva i principi nutritivi fondamentali necessari per una dieta
equilibrata nella persona anziana.
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QUESITI LINGUA INGLESE

. I can understand simple English songs when | listen to the radio.
. 1 do not like rainy days because | cannot go out for a walk.

. I am a very happy person and | always smile at everyone.

. I can ride a bicycle very well and | go to the park.

. I like watching sports on television with my brother on Sundays.
. I want to travel to London because it is a very famous city.

. I can read short stories in English if the words are easy.

. I am ready for my interview today and | feel very good.

. I wake up early every day and | start my work at eight.

You go to the shop and you buy food for your family.

He works in an office and he uses a computer every day.
She studies English every evening and she practices with her friends.
We live in a small city and we like this place very much.
They go to the park and they walk together in the afternoon.
| eat breakfast at home and I drink coffee before work.

You watch television in the evening and you relax after dinner.
He plays football every weekend with his friends in the park.
She reads a book every night before she goes to sleep.

We go to school every day and we learn many new things.
They like music and they listen to songs on their phones.

. I have a dog and | take him for a walk every day.

You have many friends and you meet them every weekend.
He has a car and he drives to work every morning.

She has a job and she works very hard every day.

We have a house and we like to stay there together.

They have a big garden and they work there in the summer.
| like reading and | study English in my free time.

You like travelling and you visit new places every year.

He likes pizza and he eats it every Friday evening.

She likes coffee and she drinks it every morning at home.

We like sports and we watch matches together on television.
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32. They like learning and they study a lot at school.

33. | open the window every morning to get fresh air inside.

34. You close the door when you leave your house every day.
35. He walks to work because he lives very close to the office.
36. She goes shopping and she buys clothes in the city center.
37. We cook dinner together and we eat at the same table.

38. They clean the house and they keep everything very tidy.

39. | write messages to my friends and | call them often.

40. You send emails and you work on your computer every day.
41. He listens to music and he sings his favorite songs at home.
42. She watches films and she relaxes in the evening after work.
43. We meet our friends and we talk for many hours together.
44. They play games and they have fun at home every evening.
45. | study a lot because | want to learn English very well.

46. You practice every day and you improve your language step by step.
47. He works all day and he comes back home very tired.

48. She wakes up early and she prepares breakfast for her family.
49. We go to the supermarket and we buy food for the week.

50. They travel by train and they visit many interesting cities together.
51. | take the bus every morning and | arrive at work on time.
52. You drive your car and you listen to music during the trip.

53. He opens the shop and he works there all day long.

54. She closes the store in the evening and she goes home.

55. We drink water and we try to stay healthy every day.

56. They eat lunch together and they talk about their day.

57. | feel happy when | spend time with my family at home.

58. You feel relaxed after you finish your work in the evening.
59. He looks happy because he is having a good day at work.
60. She looks tired because she studies a lot every day.

61. We stay at home and we watch a film together tonight.

62. They go out in the evening and they meet their friends.

63. | learn new words and | try to use them every day.
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64. You read simple texts and you understand many English sentences now.
65. He studies every day and he wants to speak English better.

66. She asks questions and she learns more about the language.
67. We repeat the exercises and we remember new words easily.
68. They answer questions and they speak English with the teacher.
69. | start my day with breakfast and | feel ready for work.

70. You finish your work and you go home in the evening.

71. He leaves the house early and he returns home late.

72. She takes her bag and she goes out for a walk.

73. We sit together and we talk about our plans for tomorrow.

74. They stand near the door and they wait for the bus.

75. 1 open my book and | start reading a new story.

76. You close your book and you go to sleep very early.

77. He looks at the sky and he sees many stars at night.

78. She listens to the radio and she enjoys the music very much.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. Il/la Candidato/a descriva le procedure di igiene per un paziente sottoposto a intervento
chirurgico nel periodo post-operatorio.

2. ll/la Candidato/a esponga le azioni per preparare I'ambiente e la persona al sonno
notturno, riducendo gli stimoli sensoriali disturbanti.

3. ll/la Candidato/a descriva lo scopo e la procedura della cura quotidiana della barba nel
paziente maschio non autosufficiente.

4. |ll/la Candidato/a esponga le procedure e il materiale occorrente per la preparazione
dell'igiene intima in una paziente allettato di sesso femminile autosufficiente.

5. ll/la Candidato/a illustri la tecnica per l'igiene intima del paziente di sesso maschile
incontinente che necessita dell'utilizzo costante del presidio assorbente.

6. Il/la Candidato/a descriva l'assistenza durante il bagno in doccia per un paziente che
presenta un apparecchio gessato all'arto superiore destro.

7. ll/la Candidato/a esponga la procedura per il lavaggio dei capelli di un paziente allettato
che non pud essere mobilizzato in posizione seduta.

8. Il/la Candidato/a esponga la tecnica di vestizione e svestizione in una persona che
presenta una terapia infusionale venosa in corso.

9. Il/la Candidato/a esponga la tecnica per I'igiene e la cura del piede in un paziente anziano
allettato.

10. I/la Candidato/a descriva la gestione dell'igiene del cavo orale immediatamente dopo
I'assunzione di cibo nel paziente dipendente.

11. ll/la  Candidato/a illustri la gestione assistenziale del paziente che presenta
disorientamento spazio-temporale.
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Il/la Candidato/a illustri le azioni di primo soccorso da compiere in caso di ustione termica
accidentale da liquidi caldi durante il pasto.

Il/la Candidato/a illustri il significato dell’acronimo ABC e la sequenza di attuazione nella
procedura BLS.

Il/la Candidato/a descriva il ruolo dell'operatore nel garantire il rispetto della dignita e
dell'intimita del paziente morente.

Il/la Candidato/a descriva le competenze e la tecnica corretta dell'operatore nella cura e
composizione della salma.

Il/la Candidato/a descriva gli interventi assistenziali immediati durante una crisi epilettica.

Il/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso di svenimento durante
la mobilizzazione.

Il/la Candidato/a esponga il riconoscimento e i primi interventi di soccorso per un paziente
con grave ipoglicemia.

Il/la Candidato/a esponga la rilevazione e la protezione dei punti di pressione durante la
seduta prolungata in carrozzina.

Il/la Candidato/a illustri la frequenza raccomandata per i cambi di postura secondo le piu
recenti linee guida internazionali.

Il/la Candidato/a esponga la gestione della postura seduta in poltrona per un paziente con
tendenza allo scivolamento.

Il/la Candidato/a illustri la tecnica per sollevare correttamente un paziente caduto a terra
che non presenta sospette fratture.

Il/la Candidato/a esponga l'importanza della mobilizzazione precoce dopo un intervento
chirurgico maggiore.

Il/la Candidato/a descriva la corretta procedura per la mobilizzazione del paziente dalla
posizione supina a quella eretta e le precauzioni da adottare.

Il/la Candidato/a esponga la gestione della postura in un paziente che presenta difficolta
respiratoria.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

Il/la Candidato/a esponga la valutazione preliminare del livello di collaborazione del
paziente prima di ogni manovra.

Il/la Candidato/a illustri la tecnica di sollevamento di carichi pesanti rispettando la
fisiologia articolare dell'operatore.

Il/la Candidato/a esponga le modalita di segnalazione di un arrossamento cutaneo nella
zona sacrale.

Il/la Candidato/a descriva le vie naturali di somministrazione dei farmaci in cui & previsto il
supporto dell'OSS.

Illa Candidato/a descriva le attivita assistenziali per la corretta preparazione
preoperatoria della paziente ricoverata nel reparto di Ginecologia.

Il/la Candidato/a esponga la tecnica per la corretta esecuzione di un elettrocardiogramma
standard a 12 derivazioni.

Il/la Candidato/a illustri I'assistenza a un paziente durante il trasporto in carrozzina per
I'esecuzione di esami radiografici che necessita di ossigenoterapia.

Il/la Candidato/a esponga le azioni per collaborare alla somministrazione di terapie per via
topica.

Il/la Candidato/a descriva la preparazione del carrello per 'esecuzione dei prelivi ematici.

Il/la Candidato/a illustri la preparazione del materiale necessario per l'esecuzione della
broncoaspirazione.

Il/la Candidato/a illustri I'assistenza post-operatoria al paziente sottoposto ad intervento
chirurgico.

Il/la Candidato/a illustri le norme di sicurezza per il trasporto del paziente in barella dal
Blocco Operatorio al reparto di degenza.

Il/la Candidato/a descriva l'importanza dell'igiene personale dell'operatore come misura
primaria di prevenzione delle infezioni.
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Il/la Candidato/a esponga le modalita di smaltimento dei rifiuti speciali non pericolosi.

Il/la Candidato/a esponga le modalita di smaltimento dei rifiuti speciali potenzialmente
infetti.

Il/la Candidato/a illustri I'utilizzo dei guanti nello svolgimento di attivita assistenziali diverse
sullo stesso paziente.

Il/la Candidato/a descriva il corretto stoccaggio temporaneo dei rifiuti sanitari all'interno
del reparto.

Il/la Candidato/a illustri la procedura di decontaminazione ambientale in caso di
spandimento accidentale di sangue.

Il/la Candidato/a descriva la gestione e la disinfezione dei Dispositivi di Protezione
Individuale oculari.

Il/la Candidato/a descriva le tipologie di rifiuti taglienti e pungenti e il loro corretto
smaltimento.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e allontanamento della biancheria sporca
di un paziente in isolamento da contatto.

Il/la Candidato/a descriva la sanificazione straordinaria della stanza di degenza dopo la
dimissione di un paziente infetto.

Il/la Candidato/a descriva la pulizia degli arredi sanitari e delle superfici.

Il/la Candidato/a illustri la preparazione del letto operando per accogliere il paziente di
ritorno dal blocco operatorio.

Il/la Candidato/a illustri le azioni dirette e indirette per mantenere un microclima ottimale
all'interno della stanza di degenza del paziente.

La Regione Lombardia nella DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e
del profilo professionale dell’Operatore Socio Sanitario” all’'art. 5 distingue le attivita in tre
aree tipologiche: il/la Candidato/a elenchi e descriva le aree di attivita del’OSS.

Il/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nella collaborazione con il Tecnico Sanitario di
Radiologia Medica nell’esecuzione di un’indagine TC.
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Il/la Candidato/a illustri I'organizzazione dell’armadio dei disinfettanti e i criteri di
stoccaggio dei materiali.

Il/la Candidato/a descriva che cosa si intende con il termine COLLABORA in riferimento
all’attivita del’OSS, secondo la DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura
e del profilo professionale del’Operatore Socio Sanitario” di Regione Lombardia.

Il/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nella gestione della Stewardship Organizzativa in

un Pronto Soccorso, promossa da Regione Lombardia.

Il/la Candidato/a illustri il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno della Centrale di
Sterilizzazione.

Il/la Candidato/a descriva la responsabilita dellOSS durante i passaggi di consegna e le
conversazioni tra colleghi.

Il/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un Ambulatorio
di Oculistica.

Il/la Candidato/a esponga la gestione del paziente in caso di abbondante sudorazione.

Il/la Candidato/a definisca i fattori che possono alterare i risultati nella misurazione della
saturazione di ossigeno.

Il/la Candidato/a descriva la rilevazione della pressione arteriosa, con particolare
riferimento a un paziente obeso.

Il/la Candidato/a descriva l'osservazione del colorito cutaneo indicando le principali
variazioni patologiche.

Il/la Candidato/a illustri la corretta modalita di segnalazione di valori fuori norma dei
parametri vitali al personale infermieristico.

Il/la Candidato/a descriva i possibili segni di disidratazione nel paziente anziano.

Frequenza Respiratoria: il/la Candidato/a fornisca la definizione, i valori normali di
riferimento e la modalita di misurazione.
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

Il/la Candidato/a illustri la sorveglianza del paziente in ossigenoterapia con occhialini.

Il/la Candidato/a illustri la gestione assistenziale di un paziente che presenta incontinenza
fecale associata a lesioni da pressione sacrali.

Il/la Candidato/a esponga l'assistenza specifica al paziente portatore di sondino naso-
gastrico durante le manovre di igiene quotidiana.

Il/la Candidato/a descriva la raccolta del materiale fecale per la ricerca del sangue
occulto.

Il/la Candidato/a esponga l'assistenza al paziente che deve eseguire una raccolta di
escreato.

Il/la Candidato/a esponga le attivita assistenziali in un paziente anziano di sesso maschile
con incontinenza urinaria.

Il/la Candidato/a esponga le modalita di assistenza nel posizionamento di una supposta di
glicerina in un paziente con stipsi ostinata.

Il/la Candidato/a esponga le azioni per ligiene intima in una paziente sottoposta ad
intervento chirurgico ginecologico portatrice di catetere vescicale e drenaggio
addominale.

Il/la Candidato/a descriva le caratteristiche della dieta indicata per un paziente con
disturbo dell'alvo, quale la stipsi.

Il/la Candidato/a illustri la preparazione del paziente che deve essere sottoposto a
colonscopia, con riferimento alla dieta e al digiuno.

Il/la Candidato/a descriva le modalita per una corretta idratazione del paziente anziano.

Il/la Candidato/a illustri I'utilizzo di ausili specifici per I'alimentazione nel paziente con
difficolta motorie.

Il/la Candidato/a esponga le modalita di segnalazione tempestiva all'infermiere di
eventuali anomalie rilevate nella deglutizione.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. I want to travel to Spain this summer with my best friends.
. The hotel is near the beautiful beach and it has a swimming pool.

. Excuse me, where can | buy a ticket for the city tour bus?

2

3

4. | need a double room for three nights in a quiet hotel.

5. My suitcase is very heavy because | have many clothes for the holiday.
6

. The train to Florence leaves from platform number five at two o'clock.

~

. I like taking a map of the city from the tourist office.

8. We want to visit the famous museum tomorrow morning before it is crowded.
9. The airport is very big and | arrive two hours before my flight.

10. Can you recommend a good place to eat traditional food in this town?
11. | prefer to travel by plane because it is very fast and comfortable.

12. The historic center of this city is beautiful and full of old churches.

13. | always buy some small souvenirs for my family when | go abroad.

14. We need to check the weather forecast before we plan our trip.

15. The taxi station is just outside the main exit of the railway station.

16. | love taking long walks on the beach during the sunset.

17. Is the breakfast included in the total price of the hotel room?

18. | want to rent a small car for my weekend in the countryside.

19. My passport is valid and | am ready to explore a new country.

20. Can you show me the way to the main square on this map?

21. The local people in this town are very kind and helpful to tourists.

22. | prefer visiting old castles and historical monuments during my holidays.
23. The mountain view from our hotel window is absolutely fantastic and relaxing.
24. We can take a boat trip on the blue lake this afternoon.

25. | always write down the address of the hotel on my smartphone.

26. | play tennis with my colleague every Saturday morning at the club.

27. My favorite sport is football and | watch the matches on television.

28. I go running in the big park near my house three times a week.

29. Swimming is very good for my back and | go to the pool.

30. I need a new pair of comfortable trainers for my gym class.

31. My friends and | play basketball at the playground on Sunday afternoon.
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. I like doing yoga in the morning because it helps me relax.

We ride our bicycles along the river when the weather is sunny.

| want to learn how to ski in the mountains this winter.

My brother is a very good runner and he wins many local races.
The gym is open from seven in the morning until ten at night.

| always drink a lot of water when | practice active sports.

We win the game today and my team is very happy about it.

| like stretching my body before and after a long run.

My father loves golf and he plays it with his friends on weekends.
The stadium is full of fans and the atmosphere is very exciting.

| do not like dangerous sports because | prefer to stay safe.
Walking fast is a simple exercise but it is very good for health.

My sister does gymnastics at a specialized school in our town center.
We love hiking in the green forest during the beautiful spring days.

| have a ticket for the final match of the tournament next week.

You need a special racket and a yellow ball to play tennis.

| like listening to energetic music when | exercise at home.

Our team has a great coach and we train very hard everyday.

Sport is important to make new friends and stay in good shape.

| buy fresh fruit and white milk at the grocery store every morning.
My living room has a large television, a table and a brown rug.

| always help my grandmother to clean her kitchen after a big lunch.
Every Monday | prepare a big soup with onions, potatoes and carrots.
The local market is open only on Friday mornings from eight to one.
I need to buy some eggs and sugar to bake a sweet cake.

My dog barks when a person rings the doorbell of my house.

| usually wear comfortable jeans and a blue t-shirt on my weekends.
The water in the shower is cold and | need to fix it.

| put my warm keys on the small table near the main door.

We have a small garden with beautiful red flowers behind our house.
| like drinking a glass of hot milk before | sleep.

My friend lives on the third floor of a very old building.
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| write the shopping list on a small piece of white paper.

The postman brings a new letter for my father this morning at ten.

| like opening the curtains to let the bright sun inside.

We need to buy a new microwave for our modern kitchen this month.

| wash my dark clothes in the washing machine every Saturday afternoon.
The supermarket near my house is very big and it sells everything.

| dinner with my parents at seven o'clock in the dining room.

. The clock on the wall is wrong and it is ten minutes slow.

| like keeping my room tidy and put everything in its place.

My favorite season is autumn because the leaves on trees change color.
| need to buy a new blue umbrella for the rainy days.

Every evening | turn off the router before | go to bed.

My best friend plays the piano very well and she loves classical music.

| like taking pictures of animals when | walk in nature.

We prefer watching comedies because they make us laugh a lot.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. Il/la Candidato/a esponga la tecnica specifica di vestizione e svestizione per una persona con
emiparesi destro.

2. ll/la Candidato/a esponga la tecnica di pulizia del cavo orale in un paziente in stato di coma.

3. ll/la Candidato/a definisca le competenze dellOSS nella segnalazione di anomalie cutanee
riscontrate durante l'igiene.

4. ll/la Candidato/a descriva la preparazione del paziente e del materiale occorrente per l'esecuzio-
ne della doccia assistita.

5. Il/la Candidato/a descriva la tecnica per l'igiene dei piedi per il taglio delle unghie nel paziente an-
ziano non affetto da diabete.

6. Il/la Candidato/a illustri le precauzioni da adottare nell'igiene e nella manipolazione di un paziente
portatore di apparecchio acustico.

7. ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli strumenti idonei per I'esecuzione dell’igiene del cavo orale
in un paziente non autosufficiente portatore di mascherina per ossigeno terapia.

8. Il/la Candidato/a illustri la tecnica e gli ausili per il lavaggio dei capelli in un paziente parzialmente
collaborante.

9. Il/la Candidato/a esponga le precauzioni da adottare durante l'igiene del corpo in una persona
con somministrazione di terapia endovenosa continua.

10. Il/la Candidato/a esponga le modalita per I'esecuzione dell’igiene intima in un paziente ricoverato
in un reparto di Nefrologia.

11. ll/la Candidato/a descriva le azioni per garantire la sicurezza del paziente che manifesta
comportamenti autolesivi.
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12.

ll/la Candidato/a illustri le manovre di rianimazione cardiopolmonare su un paziente
potenzialmente infetto.

13.

Il/la Candidato/a descriva gli interventi da attuare in caso di caduta accidentale per sospetta
lipotimia.

14.

Il/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da utilizzare con
un paziente ipovedente.

15.

ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da utilizzare con
un paziente non udente.

16.

Il/la Candidato/a esponga il supporto assistenziale da rivolgere al paziente morente.

17.

Il/la Candidato/a illustri il significato dell’acronimo BLSD e la sua corretta applicazione.

18.

Il/la Candidato/a illustri la gestione assistenziale del paziente con deficit cognitivo.

19.

Il/la Candidato/a descriva le azioni quotidiane di prevenzione, con particolare riferimento alla pia-
nificazione dei cambi di postura.

20.

Il/la Candidato/a esponga il ruolo dell'OSS nel supporto alla deambulazione assistita con stampel-
le canadesi.

21. Il/la Candidato/a illustri la tecnica di spostamento letto-poltrona mediante I'utilizzo di appositi ausi-
li.

22. ll/la Candidato/a esponga le modalita di comunicazione verbale con il paziente durante lo svolgi-
mento delle manovre di mobilizzazione.

23. ll/la Candidato/a illustri le azioni per evitare lo scivolamento del bacino nel paziente in posizione
semiseduta.

24. ll/la Candidato/a descriva l'importanza e la tecnica di calzata delle calze a compressione

graduata.
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25.

Il/la Candidato/a esponga la tecnica di assistenza nel passaggio dalla posizione seduta a quella
eretta.

26.

Il/la Candidato/a descriva i piu comuni ausili per la deambulazione e le condizioni per il loro
utilizzo.

27.

Il/la Candidato/a descriva I'assistenza nella deambulazione senza ausili, indicando la posizione
corretta dell'operatore rispetto al paziente.

28.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica di trasferimento del paziente dalla barella al letto eseguita in si-
curezza con tre operatori.

290.

Il/la Candidato/a illustri le norme di sicurezza per il trasporto del paziente in barella dal Pronto
Soccorso al reparto di degenza.

30. ll/la Candidato/a esponga le corrette modalita di applicazione della borsa del ghiaccio.

31. ll/la Candidato/a illustri l'assistenza a un paziente durante il trasporto in carrozzina per
I'esecuzione di esami radiografici che necessita di ossigenoterapia.

32. ll/la Candidato/a illustri le tipologie di disinfettanti presenti in reparto e le precauzioni durante il

loro utilizzo.

33.

Il/la Candidato/a esponga le azioni per collaborare all'esecuzione di un clistere evacuativo.

34.

ll/la Candidato/a descriva le azioni per il mantenimento dell'ordine e dell'igiene del locale tisaneria
di reparto.

35.

Il/la Candidato/a descriva le attivita assistenziali per la corretta preparazione preoperatoria di un
giovane paziente ricoverato nel reparto di Ortopedia.

36.

Il/la Candidato/a illustri la corretta procedura per I'esecuzione di una medicazione di una ferita
chirurgica.

37.

Il/la Candidato/a descriva il ruolo dell'OSS nell'aiuto alla persona anziana durante I'assunzione di
farmaci per via orale.
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38.

Il/la Candidato/a descriva le tipologie di rifiuti potenzialmente infetti il loro corretto smaltimento.

39.

Il/la Candidato/a illustri la procedura di decontaminazione ambientale in caso di spandimento
accidentale di feci.

40.

Il/la Candidato/a esponga la corretta gestione dell'abbigliamento professionale e dei Dispositivi di
Protezione Individuale.

41.

Il/la Candidato/a indichi le azioni utili a garantire la sicurezza dell'assistito in ambiente
ospedaliero.

42.

Il/la Candidato/a esponga le precauzioni da adottare nello stoccaggio dei dispositivi medici e dei
farmaci.

43.

Il/la Candidato/a illustri la procedura per il lavaggio sociale delle mani.

44.

Il/la Candidato/a illustri le procedure di allestimento, utilizzo e pulizia del carrello della biancheria.

45.

ll/la Candidato/a esponga la corretta sequenza di rimozione dei Dispositivi di Protezione
Individuale per evitare di contaminare sé stesso e 'ambiente circostante.

46.

Il/la Candidato/a descriva le strategie per la gestione del comfort ambientale e del microclima in
reparto.

47.

Il/la Candidato/a descriva la preparazione del paziente anziano per il riposo notturno.

48.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di raccolta e allontanamento della biancheria sporca di un
paziente in isolamento da droplet.

49.

Il/la Candidato/a descriva la procedura di pulizia delle superfici ambientali considerate ad alto ri-
schio infettivo.

50.

Il/la Candidato/a illustri le tipologie di letto e le modalita di rifacimento in un reparto di Pediatria
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51. La Regione Lombardia nella DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e del
profilo professionale dellOperatore Socio Sanitario” all’art. 4 distingue definisce le attivita che
I'OSS pud svolgere: il/la Candidato/a descriva che cosa si intende con il termine OPERA.

52. ll/la Candidato/a esponga la corretta procedura per l'identificazione sicura del paziente in un
reparto di Urologia.

53. Il/la Candidato/a illustri I'importanza del rispetto delle abitudini di vita, dei ritmi personali e delle
preferenze individuali del paziente.

54. ll/la Candidato/a esponga il ruolo del’OSS nella collaborazione con I'Ostetrica nel reparto di Neo-
natologia.

55. Il/la Candidato/a descriva le funzioni di supporto tecnico dell'operatore all'interno di un Ambulato-
rio specialistico.

56. ll/la Candidato/a descriva le modalita di gestione e controllo dei materiali sterili conservati negli
armadi di reparto.

57. ll/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS in supporto all’'Infermiere di Triage di un Pronto Soccorso.

58. ll/la Candidato/a esponga il concetto di dignita della persona assistita applicato alle cure igieniche
in pazienti in stato di incoscienza.

59. Il/la Candidato/a illustri la sorveglianza del paziente in ossigenoterapia con maschera reservoire.

60. Il/la Candidato/a esponga la tecnica corretta per la rilevazione della temperatura per via timpani-
ca.

61. ll/la Candidato/a descriva la sorveglianza del paziente durante la somministrazione di una
trasfusione di emocomponenti.

62. ll/la Candidato/a descriva le principali sedi anatomiche utilizzate per la rilevazione del polso.

63. Pressione Arteriosa: il/la Candidato/a fornisca la definizione, i valori normali di riferimento e la mo-

dalita di misurazione.
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64.

Il/la Candidato/a illustri la tecnica per la misurazione del peso in un paziente parzialmente auto-
sufficiente.

65.

Il/la Candidato/a esponga i valori di normalita della frequenza cardiaca nell'adulto e nel bambino.

66.

Il/la Candidato/a esponga le azioni necessarie per I'utilizzo del glucometro per la misurazione del-
la glicemia capillare.

67.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di segnalazione al personale infermieristico di episodi di
dissenteria in un paziente ricoverato.

68.

Il/la Candidato/a esponga le azioni per l'igiene intima in un paziente sottoposto ad intervento
chirurgico ortopedico di protesi di ginocchio portatore di catetere vescicale e drenaggio.

69.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di segnalazione al personale infermieristico in caso di
emorragia in un paziente ricoverato sottoposto ad intervento chirurgico.

70.

Il/la Candidato/a esponga le attivita assistenziali in un paziente anziano di sesso femminile con
incontinenza urinaria.

71.

Il/la Candidato/a esponga le modalita operative da adottare immediatamente in caso di episodio
di vomito.

72.

Il/la Candidato/a descriva le azioni assistenziali e i presidi piu idonei per la gestione
dell'incontinenza urinaria maschile.

73.

ll/la Candidato/a illustri la prevenzione delle infezioni delle vie urinarie attraverso la corretta
manipolazione delle sacche di raccolta in un paziente con catetere vescicale a permanenza.

74.

Il/la Candidato/a illustri I'importanza della presentazione del piatto come stimolo per I'appetito.

75.

Il/la Candidato/a esponga le azioni per il controllo della temperatura dei cibi prima della
somministrazione al paziente non autosufficiente.

76.

Il/la Candidato/a esponga le modalita specifiche di assistenza al pasto nel paziente pediatrico
ospedalizzato.

77.

Il/la Candidato/a descriva 'osservazione quantitativa del cibo effettivamente assunta dal paziente
e la sua registrazione.

78.

Il/la Candidato/a esponga l'importanza del posizionamento corretto del paziente durante I'atto di
alimentarsi.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. I want to learn how to paint with watercolors this next winter.

2. My cousin has a small black cat and its name is Felix.

3. I like inviting my neighbors for a cup of tea.

4. We talk about our week during our traditional family dinner on Sunday.
5. | prefer studying in the library because it is very quiet.

6. My uncle plays chess with his son every night after dinner here.

7. | like listening to stories from my grandfather about his past life.

8. We want to organize a big surprise party for my mother's birthday.

©

. | enjoy watching the stars in the dark sky on summer nights.

10. My sister loves reading romantic novels before she goes to sleep.

11. 1 am happy when | spend my free time with people | love.

12. We celebrate Christmas together with a very big lunch at my house.
13. | prefer cold drinks in the summer and hot tea in winter.

14. My neighbor plays the electric guitar very loud and | do not like it.

15. | can understand simple conversations if people use easy and basic words.
16. | like doing puzzles during the rainy weekends at home alone.

17. My brother wants to buy a new laptop for his video games.

18. | always try to learn five new English words every single day.

19. We like going to the cinema to see the new action movies.

20. I am a very calm person and | do not lose my patience easily.

21. My friends always send funny videos to our group chat on WhatsApp.
22. Thank you very much for your kind attention during this oral exam.
23. Good morning, my name is Marco and | live in a big city in Italy.

24. | am thirty years old and | am a doctor.

25. I live with my family in a small and quiet apartment.

26. | am ltalian but | live in England.

27. In my free time, | like reading books and walking in the park with my dog.
28. My sister is a teacher and she works in a primary school in Rome.
29. | can speak ltalian very well but | want to learn English.

30. Every morning | wake up at seven o'clock and | drink a hot coffee.

31. | have two brothers and they live and work in the north of Italy.
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32. My favorite hobby is cooking traditional Italian food for my friends on Sundays.
33. I want to get this job because it is a great opportunity for my career.
34. | usually go to the gym three times a week in the evening.

35. Last year | visited London with my family and it was a beautiful experience.
36. | live in a very nice town and there are many historical buildings there.
37. 1 am a precise person and | always arrive on time for my appointments.
38. | get up at seven o'clock and | make a big breakfast.

39. My kitchen has a white table, four chairs and a big window.

40. Every morning | drink a glass of water and a hot coffee.

41. | wash my face, | brush my teeth and | get dressed.

42. | clean the house and | wash the dishes after lunch everyday.

43. My mother goes to the supermarket to buy fruit and vegetables today.
44. | usually prepare a simple pasta with tomato sauce for my family.

45. In the afternoon | watch a nice movie on the television.

46. | listen to my favorite music when | cook in the kitchen.

47. My dog sleeps on my bed every night.

48. | open the windows to get some fresh air in the rooms.

49. | water the green plants on my balcony two times a week.

50. Every evening | read a book for twenty minutes in bed.

51. My father reads the newspaper everyday.

52. 1 go to sleep at eleven o'clock because | am very tired.

53. We have a big dinner together on Saturday night at my house.

54. | buy fresh bread from a small bakery every morning.

55. My friend calls me on the phone to have a long chat.

56. | take a hot shower in the bathroom before | go out.

57. The weather is very warm today and the sky is completely blue.

58. Good morning, can | have a black coffee and a croissant, please?

59. Excuse me, where is the nearest bus stop for the city center?

60. This red jacket is very beautiful, how much does it cost, please?

61. | want to buy a ticket for the train to Milan tonight.

62. Can you show me the menu, please? | want to eat pizza.

63. The library is closed on Sundays but it is open on Saturdays.
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64. | meet my best friends at the bar for an ice cream.

65. Please speak more slowly because | do not understand English very well.
66. Where can | find a good restaurant with traditional Italian food here?
67. Can | pay with my credit card or only cash?

68. | go to the park with my children to play with a ball.

69. The hospital is near the big church at the end of the street.

70. Can you help me with these heavy bags from the supermarket, please?
71. | want to buy a new pair of shoes for the summer.

72. Thank you very much for your help, have a nice day.

73. | can cook very well and | love to prepare big dinners.

74. | like the summer because | can swim in the blue sea.

75. | speak ltalian and | want to speak English very well too.

76. | can drive a car and | like to travel to new places.

77. | prefer to drink hot tea in the winter when it is cold.

78. | love animals and | have a small cat at my house.
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 20 POSTI NEL PROFILO DI
OPERATORE SOCIO SANITARIO — AREA DEGLI OPERATORI CON CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PIE-
NO E INDETERMINATO, DA ASSEGNARE ALLE STRUTTURE OSPEDALIERE E TERRITORIALI.

QUESITI PROVA ORALE

1. Il/la Candidato/a illustri il significato dell’acronimo BLSD e la sua corretta applicazione.

2. ll/la Candidato/a illustri la tecnica di spostamento letto-poltrona mediante I'utilizzo di appositi ausili.

3. ll/la Candidato/a illustri la corretta procedura per I'esecuzione di una medicazione di una ferita
chirurgica.

4. llla Candidato/a esponga il concetto di dignita della persona assistita applicato alle cure igieniche in
pazienti in stato di incoscienza.

5. ll/la Candidato/a esponga le azioni necessarie per I'utilizzo del glucometro per la misurazione della
glicemia capillare.

6. ll/la Candidato/a esponga la procedura per il lavaggio dei capelli di un paziente allettato che non pud
essere mobilizzato in posizione seduta.

7. ll/la Candidato/a esponga la tecnica di vestizione e svestizione in una persona che presenta una
terapia infusionale venosa in corso.

8. ll/la Candidato/a descriva le competenze e la tecnica corretta dell'operatore nella cura e composizione
della salma.

9. ll/la Candidato/a esponga la rilevazione e la protezione dei punti di pressione durante la seduta
prolungata in carrozzina.

10. ll/la Candidato/a descriva la pulizia degli arredi sanitari e delle superfici.

11. ll/la Candidato/a illustri le azioni dirette e indirette per mantenere un microclima ottimale all'interno
della stanza di degenza del paziente.
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ll/la Candidato/a descriva la responsabilita dellOSS durante i passaggi di consegna e le
conversazioni tra colleghi.

ll/la Candidato/a descriva la raccolta del materiale fecale per la ricerca del sangue occulto.

ll/la Candidato/a esponga le attivita assistenziali in un paziente anziano di sesso maschile con
incontinenza urinaria.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica di igiene del viso e delle mani in un paziente affetto da emiplegia
sinistra.

ll/la Candidato/a esponga le azioni per garantire la privacy del paziente durante le cure igieniche in
una camera con piu posti letto.

ll/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso di lipotimia durante la
mobilizzazione.

ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da utilizzare con un
paziente con deficit dell’udito.

ll/la Candidato/a esponga le modalita di pulizia e disinfezione delle apparecchiature elettromedicali.

[l/la Candidato/a descriva la tecnica per la rimozione in sicurezza dei guanti contaminati.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la rilevazione della temperatura corporea nell'bambino
in eta scolare.

lI/la Candidato/a illustri la tecnica corretta per la misurazione della saturazione di ossigeno nel
neonato e nel bambino.

ll/la Candidato/a definisca il concetto di ipotensione ortostatica e le precauzioni per rilevare la
pressione nel passaggio dalla posizione supina a quella eretta.

ll/la Candidato/a esponga il concetto di disinfezione terminale e le indicazioni cliniche per su
attuazione.
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ll/la Candidato/a esponga le procedure e il materiale occorrente per la preparazione dell'igiene intima
in un paziente allettato di sesso maschile autosufficiente.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica di trasferimento assistito di un paziente dal letto di degenza alla
carrozzina.

ll/la Candidato/a esponga le modalita di pulizia periodica e riordino del carrello utilizzato per I'igiene.

ll/la Candidato/a esponga il concetto organizzativo di "percorsi puliti" e "percorsi sporchi" in un reparto
di degenza.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo e le funzioni dell'operatore all'interno di un reparto di Neonatologia
(Nido).

ll/la Candidato/a illustri le corrette modalita di utilizzo, pulizia e disinfezione del pappagallo per
garantire la sicurezza igienica.

ll/la Candidato/a descriva le modalita di gestione della comunicazione con un paziente affetto da
disorientamento spazio-temporale.

ll/la Candidato/a descriva le manovre di rianimazione cardiopolmonare.

ll/la Candidato/a descriva la postura corretta dell'operatore durante la movimentazione dei carichi per
prevenire patologie della colonna.

ll/la Candidato/a illustri le peculiarita e le cautele assistenziali dell'igiene intima nella donna portatrice
di catetere vescicale.

ll/la Candidato/a illustri le caratteristiche nutrizionali e le finalita cliniche di una dieta iposodica.

ll/la Candidato/a illustri gli interventi assistenziali immediati in caso di ipoglicemia.

ll/la Candidato/a descriva il supporto dell'operatore nelle attivita ludiche e ricreative rivolte al bambino
ospedalizzato.
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ll/la Candidato/a descriva la definizione di Lesioni da Pressione e i meccanismi della loro insorgenza.

lI/la Candidato/a esponga le fasi del processo di sanificazione dello strumentario chirurgico
immediatamente dopo il suo utilizzo.

ll/la Candidato/a esponga le fasi sequenziali della sostituzione di un presidio assorbente in un
paziente anziano allettato di sesso maschile.

ll/la Candidato/a esponga la tecnica per favorire il passaggio dalla posizione seduta a quella eretta in
un paziente con instabilita posturale.

ll/la Candidato/a illustri la gestione dei contenitori per il trasporto dei campioni biologici.

[I/la Candidato/a illustri la distinzione visiva tra ematuria e urina ipercromica e la relativa modalita di
segnalazione all’'Infermiere.

ll/la Candidato/a illustri la tecnica e gli strumenti idonei per I'esecuzione dell'igiene del cavo orale in
un paziente non autosufficiente portatore di protesi parziale.

lI/la Candidato/a esponga la tecnica per ligiene e la cura del piede in un paziente anziano
autosufficiente.

ll/la Candidato/a esponga le competenze delllOSS nell'assistenza al bagno in vasca per un paziente
anziano parzialmente autosufficiente.

ll/la Candidato/a descriva l'assistenza e le tecniche di comunicazione specifiche da utilizzare con un
paziente con deficit della vista.

ll/la Candidato/a illustri la gestione assistenziale di un paziente che presenta un episodio di epistassi.

ll/la Candidato/a illustri le manovre di supporto immediato in caso di sospetto soffocamento durante
I'alimentazione.

ll/la Candidato/a illustri I'assistenza a un paziente durante il trasporto in barella per I'esecuzione di
esami radiografici.
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ll/la Candidato/a esponga i criteri di preparazione, confezionamento e trasporto del materiale da
inviare alla Centrale di Sterilizzazione.

ll/la Candidato/a descriva il ruolo dell'OSS nell'aiuto alla somministrazione della terapia farmacologica
per via rettale.

ll/la Candidato/a illustri la corretta sequenza di vestizione e svestizione dei Dispositivi di Protezione
Individuale.

lI/la Candidato/a illustri la procedura di decontaminazione ambientale in caso di spandimento
accidentale di urine.

ll/la Candidato/a illustri la gestione corretta dei contenitori per lo smaltimento degli aghi e degli altri
oggetti taglienti.

ll/la Candidato/a descriva le corrette modalita di smaltimento della biancheria sporca in caso di
paziente in isolamento infettivo.

ll/la Candidato/a esponga la gestione dell’ambientale durante lo svolgimento delle procedure
assistenziali alla persona assistita.

La Regione Lombardia nella DGR n. 5428 del 6 luglio 2001 “Individuazione della figura e del profilo
professionale dell’Operatore Socio Sanitario” all’art. 4 definisce le attivita che 'OSS puo svolgere:
il/la Candidato/a descriva che cosa si intende con il termine COLLABORA.

ll/la Candidato/a illustri I'organizzazione dell’armadio dei disinfettanti e i criteri di stoccaggio dei
materiali.

[l/la Candidato/a descriva le azioni per il mantenimento e il rispetto delle abitudini di vita quotidiana del
paziente ricoverato.

ll/la Candidato/a esponga i valori di normalita della frequenza cardiaca nell'adulto e i fattori che
possono influenzarli.

ll/la Candidato/a illustri I'assistenza e la postura da far assumere a un paziente che presenta difficolta
respiratoria.

ll/la Candidato/a descriva l'assistenza al paziente durante la fase di brivido di un attacco febbrile
acuto.
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ll/la Candidato/a illustri le corrette modalita di utilizzo, pulizia e disinfezione della sedia comoda per
garantire la sicurezza igienica.

ll/la Candidato/a illustri le modalita di pulizia, gestione e monitoraggio della cute peristomale in un
paziente anziano non autosufficiente portatore di colostomia.

ll/la Candidato/a descriva il monitoraggio del bilancio idrico con riferimento specifico alla registrazione
accurata delle uscite.

Il/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nella collaborazione con I'Ostetrica in Sala Parto.

ll/la Candidato/a illustri le modalita di comunicazione ad un paziente autosufficiente che deve
eseguire I'urinocoltura.

ll/la Candidato/a esponga quali condizioni possono dare valori artefatti durante la rilevazione della
saturazione di ossigeno.

ll/la Candidato/a descriva la corretta modalita per la rilevazione della pressione arteriosa in un adulto.

ll/la Candidato/a descriva la corretta modalita per la registrazione di un tracciato elettrocardiografico in
un paziente adulto allettato.

ll/la Candidato/a descriva le fasi preliminari alla distribuzione del vitto ai pazienti degenti in un reparto
di Chirurgia.

Il/la Candidato/a descriva le modalita di assistenza al pasto per una persona con disfagia ai liquidi.

ll/la Candidato/a descriva l'assistenza durante il bagno in doccia per un paziente che presenta un
apparecchio gessato all'arto superiore sinistro.

[l/la Candidato/a illustri il ruolo del’OSS nella collaborazione con il Tecnico Sanitario di Radiologia
Medica nell’esecuzione di una Risonanza Magnetica.

ll/la Candidato/a illustri le modalita per la raccolta di un campione di urine nel neonato.

ll/la Candidato/a descriva le modalita per l'allestimento dell'isolamento di un paziente affetto da
Clostridium Difficilis.

[l/la Candidato/a illustri la procedura per il lavaggio chirurgico delle mani.
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QUESITI LINGUA INGLESE

1. We celebrate Christmas together with a very big lunch at my house.

. | prefer cold drinks in the summer and hot tea in winter.

. My neighbor plays the electric guitar very loud and | do not like it.

. I can understand simple conversations if people use easy and basic words.

. I like doing puzzles during the rainy weekends at home alone.

. I always try to learn five new English words every single day.

. We like going to the cinema to see the new action movies.

2
3
4
5
6. My brother wants to buy a new laptop for his video games.
7
8
9

. I 'am a very calm person and | do not lose my patience easily.

10

1.

12
13

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
20.
30.

31

. My friends always send funny videos to our group chat on WhatsApp.

Thank you very much for your kind attention during this oral exam.

. Good morning, my name is Marco and | live in a big city in Italy.

. | am thirty years old and | am a doctor.

| live with my family in a small and quiet apartment.

| am ltalian but | live in England.

In my free time, | like reading books and walking in the park with my dog.
My sister is a teacher and she works in a primary school in Rome.

| can speak Italian very well but | want to learn English.

Every morning | wake up at seven o'clock and | drink a hot coffee.

| have two brothers and they live and work in the north of Italy.

My favorite hobby is cooking traditional Italian food for my friends on Sundays.
| want to get this job because it is a great opportunity for my career.

| usually go to the gym three times a week in the evening.

Last year | visited London with my family and it was a beautiful experience.
I live in a very nice town and there are many historical buildings there.

| am a precise person and | always arrive on time for my appointments.

| get up at seven o'clock and | make a big breakfast.

My kitchen has a white table, four chairs and a big window.

Every morning | drink a glass of water and a hot coffee.

| wash my face, | brush my teeth and | get dressed.

. I clean the house and | wash the dishes after lunch everyday.
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32. My mother goes to the supermarket to buy fruit and vegetables today.
33. | usually prepare a simple pasta with tomato sauce for my family.
34. In the afternoon | watch a nice movie on the television.

35. | listen to my favorite music when | cook in the kitchen.

36. My dog sleeps on my bed every night.

37. | open the windows to get some fresh air in the rooms.

38. | water the green plants on my balcony two times a week.

39. Every evening | read a book for twenty minutes in bed.

40. My father reads the newspaper everyday.

41. 1 go to sleep at eleven o'clock because | am very tired.

42. We have a big dinner together on Saturday night at my house.

43. | buy fresh bread from a small bakery every morning.

44. My friend calls me on the phone to have a long chat.

45. | take a hot shower in the bathroom before | go out.

46. The weather is very warm today and the sky is completely blue.

47. Good morning, can | have a black coffee and a croissant, please?
48. Excuse me, where is the nearest bus stop for the city center?

49. This red jacket is very beautiful, how much does it cost, please?

50. | want to buy a ticket for the train to Milan tonight.

51. Can you show me the menu, please? | want to eat pizza.

52. The library is closed on Sundays but it is open on Saturdays.

53. | meet my best friends at the bar for an ice cream.

54. Please speak more slowly because | do not understand English very well.
55. Where can | find a good restaurant with traditional Italian food here?
56. Can | pay with my credit card or only cash?

57. | go to the park with my children to play with a ball.

58. The hospital is near the big church at the end of the street.

59. Can you help me with these heavy bags from the supermarket, please?
60. | want to buy a new pair of shoes for the summer.

61. Thank you very much for your help, have a nice day.

62. | can cook very well and | love to prepare big dinners.

63. | like the summer because | can swim in the blue sea.
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| speak Italian and | want to speak English very well too.

| can drive a car and | like to travel to new places.

| prefer to drink hot tea in the winter when it is cold.

| love animals and | have a small cat at my house.

| can run very fast and | play football with my friends.

| like taking pictures of nature with my new smartphone.

| want to learn how to play the guitar next year in a school.

| prefer the mountain because | like walking in the forest.

| can use the computer to look for recipes on the internet.

| like spending my weekends with my family and my friends.
| can understand simple English songs when | listen to the radio.
| do not like rainy days because | cannot go out for a walk.

| am a very happy person and | always smile at everyone.

| can ride a bicycle very well and | go to the park.

. | like watching sports on television with my brother on Sundays.



