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INFORMAZIONI PERSONALI   

   

Nome   Luciani Giuliana 

Data di nascita  25/02/1962 

Qualifica  Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto 

Amministrazione  Azienda Ospedaliera Fatebenefratelli e Oftalmico – Milano 

Incarico attuale  Posizione Organizzativa – Ufficio Raccordi Interstrutturali 

Numero telefonico dell’ufficio  02.63632727 

Fax dell’ufficio  02.63632870 

E-mail istituzionale  giuliana.luciani@fbf.milano.it 

   

TITOLI DI STUDIO E 
PROFESSIONALI ED 

ESPERIENZE LAVORATIVE 

  

   

Titoli di studio  Diploma di Maturità Scientifica 

   

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti) 

 16/01/1987 – 30/04/1991 
Azienda ospedaliera Fatebenefratelli e Oftalmico – Milano 
Coadiutore Amministrativo presso Direzione 
 
01/05/1991 – 31/07/2002 
Azienda ospedaliera Fatebenefratelli e Oftalmico – Milano 
Assistente Amministrativo presso Direzione 
 
01/08/2002 – 30/06/2008 
Azienda ospedaliera Fatebenefratelli e Oftalmico – Milano 
Collaboratore Amministrativo Professionale presso Direzione 
Responsabile Ufficio Supporto Direzionale  
 
Posizione organizzativa dal 01/12/2005 
 
01/07/2008 a tutt’oggi 
Azienda ospedaliera Fatebenefratelli e Oftalmico – Milano 
Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto presso Direzione 
Responsabile Ufficio Raccordi Interstrutturali (già Ufficio Supporto Direzionale) 
 

  

 Lingua Livello parlato Livello scritto Capacità linguistiche 

 Francese Fluente Fluente 

   

Capacità nell’uso delle 
tecnologie 

 Buone capacità di utilizzo di internet, posta elettronica, applicativi d’uso comune (Word, 
Excel, Power Point…) e specifici (Rapid File, Openwork) 

   



Altro (partecipazione a 
convegni e seminari, 

pubblicazioni, collaborazioni 
a riviste, ecc.) 

 Corsi di aggiornamento professionale/Convegni: 
- “Elementi generali di diritto-Legislazione sanitaria e sociale” – Ospedale 

Fatebenefratelli e Oftalmico – 1988 
 
- “Introduzione al P.C.” – Lombardia Informatica – 1990 
 
- “Introduzione al P.C. –MS Dos” – Lombardia Informatica – 1991 
 
- Aggiornamento professionale dedicato al personale della Direzione “Informatica 

individuale per segreterie” (Rapid File base e avanzato) – Lombardia Informatica – 
1991 

 
- “Il dipartimento nella realtà ospedaliera: nuova frontiera” – Ospedale Fatebenefratelli 

e Oftalmico – c/o Teatro Angelicum – 26.02.1994 
 
- “Legge n. 241/90, qualità del servizio e miglioramento organizzativo nel lavoro 

amministrativo in Ospedale” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 02, 07 e 
14.06.1994 

 
- “EXLB – foglio elettronico EXCEL – Utilizzo base” -  Siemens Nixdorf Informatica – 

20 e 21.09.1995 
 
- “Word per Windows” – Siemens Nixdorf Informatica – dal 05 al 09.02.1996 
 
- “Data Base ACCESS” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – dal 23 al 26.07.2001 
 
- “Word ed Excel avanzato” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – dal 26 al 

29.11.2001 
 
- “D.Lgs. n. 165/2001: Innovazioni significative nell’ambito del rapporto di pubblico 

impiego” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 15 e 16.05.2003 
 
- “I nuovi danni. Responsabilità e tutela assicurativa nella Pubblica Amministrazione” – 

Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 18.05.2004 
 
- “Tutela dei dati personali: la privacy alla luce del nuovo codice (D.Lgs. 196/2003)” – 

Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 27.05.2004 
 
- “Responsabilità penale, civile e amministrativa nella sanità pubblica. Profili evolutivi 

del danno e gestione delle controversie” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 
24.11.2005 

 
- “Il nuovo codice degli appalti. Le nuove regole per la partecipazione alle gare 

pubbliche di lavori, servizi e forniture” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 27 e 
28.11.2006 

 
- “Aspetti applicativi del codice degli appalti. Procedure in economia e appalti 

sottosoglia dal punto di vista dei responsabili del procedimento” – Ospedale 
Fatebenefratelli e Oftalmico – 12.11.2007 

 
- “Il piano formativo come strumento per la realizzazione degli obiettivi strategici 

dell’Azienda” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 17.04.2008 
 
- “La valorizzazione del patrimonio culturale degli enti sanitari del sistema regionale” – 

I.Re.F.-Scuola di Direzione in Sanità – Regione Lombardia – 27.11.2008 
 
- “Il nuovo piano di organizzazione aziendale: le nostre prospettive future” – Ospedale 

Fatebenefratelli e Oftalmico – 10.12.2008 
 
- “Il ruolo del preposto alla luce del D.Lgs. 09.04.2008, n. 81 e s.m.i. – Le funzioni di 

responsabilità e l’organizzazione per la sicurezza del lavoro in ospedale”  - Ospedale 
Fatebenefratelli e Oftalmico - 23.03.2010 

 
- “Comportamenti e strumenti nella gestione quotidiana del lavoro dei Quadri 

nell’attività amministrativa” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 23 e 
30.04.2010 / 07, 14, 21 e 28.05.2010 / 04 e 18.06.2010 



 
- “Cartella clinica: implicazioni di natura giuridica, legale e patrimoniale” – Ospedale 

Fatebenefratelli e Oftalmico – 11.12.2012 
 
- “Il procedimento amministrativo e il diritto di accesso agli atti ed il nuovo regime delle 

autocertificazioni” – Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico – 13-18.12.2012 
 
 
Nel 2007:  
Referente Ufficio di Redazione del volume “Dall’Ospedale Fatebenefratelli-Oftalmico di 
Milano all’Azienda ospedaliera - 1975-2005” a cura di De Maio prof. Domenico e Finzi 
dr. Fabrizio – MIMEP - 2007 
 
Dall’agosto 2004 al luglio 2008:  
componente del Comitato di Redazione e pubblicazioni sul periodico aziendale 
“NotizieFatebenefratelli”, mensile di informazione dell’A.O. Fatebenefratelli e Oftalmico 
 
Dal luglio 2008 a tutt’oggi: 
componente del Comitato di Redazione e pubblicazioni sul periodico aziendale “Parola 
di FBF”, giornale bimestrale di informazione dell’A.O. Fatebenefratelli e Oftalmico 

 
 


