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INFORMAZIONI PERSONALI

Daniela Alessandra Zimermann
Milano
0257991

daniela.zimermann@asst-fbf-sacco.it

italiana

Milano

Dal 01/01/2016 a tutt'oggi

ASST Fatebenefratelli-Sacco — sede Ospedale dei Bambini Vittore Buzzi
Via Castelvetro, 32 MILANO

SITRA - Presidio Ospedaliero Vittore Buzzi

Funzione: Referente Aziendale Area Qualita e Ricerca - SITRA
(incarico di posizione organizzativa )

Referente Centro Servizi Cronicita PO Buzzi (dal 23/03/2018)

Profilo: Infermiera Pediatrica

2009 - 2015

AO Istituti Clinici di Perfezionamento — sede PO V. Buzzi

Via Castelvetro, 32 ~ MILANO

Servizio Infermieristico Ostetrico Aziendale (SIOA): Settore Formazione, Qualita
e Ricerca / Servizio Infermieristico-Ostetrico Presidio Ospedaliero Buzzi
Funzione: Referente Settore Formazione qualita e ricerca

(incarico di posizione organizzativa aziendale 2014-2017)

Profilo: Infermiera Pediatrica;

2000 - 2009

AO lstituti Clinici di Perfezionamento, PO V. Buzzi

Via Castelvetro, 32 MILANO

Blocco Operatorio Multidisciplinare area materno-infantile

Infermiera Pediatrica

1997 - 2000

AO Istituti Clinici di Perfezionamento, PO V. Buzzi
Via Castelvetro, 32 MILANO
Dipartimento Ostetricia e Ginecologia
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* Tipo di impiego

Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

APACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
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Infermiera Pediatrica

1990 - 1997

AO lstituti Clinici di Perfezionamento, PO V. Buzzi
Via Castelvetro, 32 MILANO

Terapia intensiva Neonatale

Infermiera Pediatrica

2012-2014
Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche
Universita degli Studi di Milano

Dottore Magistrale in Scienze Infermieristiche Ostetriche
2009-2010

Master di 1*livello Management Infermieristico per le Funzioni di coordinamento
Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata”

Master Infermieristico per le funzioni di coordinamento
2008-2009

Istituto Tecnico Kandynski

esito: 107/110

esito: 110 e lode

Milano

Diploma Tecnico dei Servizi Sociali esito votazione: 97 /100

1987 - 1990

Scuola Professionale per Vigilatrici dell’Infanzia Milano

Diploma di Vigilatrice dell'Infanzia esito votazione : 66 / 70

1984-1987

Scuola Magistrale G. Sacchi Milano

Diploma di Abilitazione all'Insegnamento alle Scuole di Grado Preparatorio

italiano

Inglese e Francese

Intermedio (comprensione testo)
Scolastico

Scolastico

- Attitudine a lavorare per obiettivi
- Spiccate doti comunicative/relazionali

- Predisposizione al lavoro in équipe
- Propensione ad attivita dinamiche e orientate all'innovazione

- Interesse e sviluppate abilita nei ruoli della tutorship (tutor, coach, counselor)
- Motivata e propositiva

Riconosciute capacita organizzative, di coordinamento processi, iniziative, progetti e di team
leader nei gruppi di lavoro.
' Tutor Didattico Aziendale e coordinamento tirocini in collaborazione
con:
Universita degli studi di Milano
Universita di Milano Bicocca
Universita del Piemonte Orientale “Avogadro”

Daniela Alessandra Zimermann



CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

Milano, 19/11/18
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ALLEGATI

Universita di Firenze
IPASVI Milano-UNIMI
LIUC — IULM - UNI degli Studi Roma “Tor Vergata™ LUSPIO, E-Campus, Pegaso, UniTelma
Scuola per Puericultrici
- Provincia di Milano a.s.
- Tecnica 2000 Avezzano (AQ)
Scuole per 0SS
Centro Studi, Agenfor, Formapro, Eurocom, IAL, CeFos, Asp Mazzini, Belloni-Clerici, Formawork

Conoscenza e capacita di utilizzo degli elettromedicali per la rilevazione
parametri vitali e di ausilio nelle procedure intraoperatorie e assistenziali, di
supporto alle situazioni di urgenza-emergenza;

Applicazioni Microsoft office efficace conoscenza dei comuni programmi di
videoscrittura, calcolo, reportistica, e posta elettronica

Auto tipo B - automunita

\ dal 2002 al 2015 - Membro COSD “Comitato Ospedale senza Dolore”
Aziendale, formulazione di nuovi progetti volti al controllo e gestione del
dolore, alla creazione di procedure e protocolli, alla formazione del
personale sanitario in qualita di docente.

\ dal 2003 a tuttoggi - Membro CIO comitato aziendale “Controllo
Infezioni ospedaliere”, partecipazione attuazione dei progetti aziendali e
formazione del personale in qualita di docente.

v Premio Formazione e Innovazione 2012 AO ICP: “Nurse & Midwife Award
2012

Riconoscimenti e Pubblicazioni (allegato 1 pag 4/7)

Partecipazione in qualita di relatore/docente/moderatore a Congressi,
Convegni, Corsi di Formazione e/o di Aggiornamento, (allegato 1 pag4/7)

Progetti-Responsabile Scientifico, gruppi di lavoro/ricerca (allegato 1 pag 57)

Partecipazione in qualita di discente a Congressi, Convegni, Corsi di
Formazione e/o di Aggiornamento, (allegato 1 da pag 6-7/7)

ECM acquisiti nel range di norma, per quanto previsto dal profilo di appartenenza
Allegato n.1

La sottoscritta € a conoscenza delle sanzioni pgnaviste, ai sensi del D.P.R 28/12/2000 n. 44&, p
dichiarazioni mendaci, falsita negli atti e I'udbatti falsi. La sottoscritta autorizza al trati@nto dei dati

personali, secondo quanto previsto dalla DLgs 1832

NOME E COGNOME

Da)liela A Zimerm
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ALLEGATO 1
PUBBLICAZIONI e RICONOSCIMENTT :

v 2016 - semifinalista Premio Qualita Network JCI III ed. Roma 9-10 giugno 2016
Progetto sulla Pain Customer Satisfaction e Standard di gestione del Dolore (COSD AO
ICP 2015)

v 2016 - Newsletter per I'aggiornamento e la formazione professionale delle professioni
sanitarie dell'area Pediatrica per conto di Medical Evidence - Infermiere Pediatria Online
2016: “L'assistenza in sala parto: dalle prime cure al neonato fisiologico alla gestione
dell'urgenza/emergenza”

v 2016 - Newsletter per I'aggiornamento e la formazione professionale delle professioni
sanitarie dell'area Pediatrica per conto di Medical Evidence - Infermiere Pediatria Online
2016: “Educare il caregiver del neonato sano , di basso peso e prematuro: la mission di
ostetriche e infermieri pediatrici”

v’ 2012 - PREMIO FORMAZIONE INNOVAZIONE AO ICP: “Nurse Midwife Award 2012"
(Milano - marzo 2012)

v' 1993 - Pubblicazione sulla rivista - Neonatologica Infermieristica - di un indagine
statistica relativa a: "“Monitoraggio microbiologico in un reparto di neonati a
rischio:indagine nel quinquennio 1988 -1992".

Attivita in qualita di Docente, Relatore,
Corsi/Convegni - Universita

- MODERATORE: Convegno SIN Lombardia “Responsabilita e sicurezza in neonatologia: quando
I'errore insegna” ( Milano 5 novembre 2018)

- DOCENZA: Corso di Laurea Infermieristica Pediatrica UNIMI a.a. 2018-2019 Scienze
Infermieristiche Pediatriche - 3~ anno Modulo Scienze infermieristiche generali e cliniche

- MODERATORE: Convegno “Giornata internazionale dell'Infermiere: ” (Milano 16/05/2018)
- DOCENZA: Corso FAD “La salute nelle tue mani”(ASST-FBF-SACCO FAD 31.08 - 31.12/2017)

- RELATORE: Corso: Il bambino cronico: continuita assistenziale e dimissioni protette (Festival
dell'Infermieristica IPASVI Milano Lodi-MB 2/12/2017)

- DOCENZA: Corso di Laurea Infermieristica Pediatrica UNIMI a.a. 2017-2018 Scienze
Infermieristiche Pediatriche - 3~ anno Modulo Scienze infermieristiche generali e cliniche

n

- MODERATORE: Convegno “Giornata internazionale dell'Infermiere: la ricerca infermieristica
(Milano 17/05/2017)

- MODERATORE: Convegno Infermieristico IPASVI Milano Lodi-MB: “Infermiere e Bambino: nuove
strategie di cura dall’'ospedale al territorio” (Milano 20/01/2017)

- RELATORE: Convegno Infermieristico “L'assistenza Infermieristica al neonato e alla sua famiglia:
dalla ricerca alle riflessioni sulle esperienze professionali.”, relazione “Progettazione del modello
organizzativo Primary Nursing in Terapia Intensiva Neonatale”(06/06/2016 SIN Lombardia —
Milano)

- DOCENZA: Corso di Laurea Infermieristica Pediatrica UNIMI a.a. 2015-2016 e 2016-2017 Scienze
Infermieristiche Pediatriche - 3~ anno Modulo Scienze infermieristiche generali e cliniche

- DOCENZA: Scuola Tecnica 2000 - corso Puericultrici anno scolastico 2014-2015 Modulo:
Assistenza al neonato in sala parto e prime cure al neonato.

-  RELATORE e MODERATORE DELLA SESSIONE PEDIATRICA 2~ Convegno Nazionale per
infermieri ed ostetriche (Ferrara 29 - 30/05/2009)

- DOCENZA: Universita di Milano Bicocca, Master di 1~ livello Infermieristica Pediatrica a.a. 2009-
2010

- DOCENZA: Corso 0SS Centro Studi srl a.s. 2009-2010 e 2010-2011
- RELATORE AO San Gerardo di Monza /UNIMI Bicocca, nell'ambito del Convegno: II chirurgo e il
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paziente cronico, relazione “II bambino in sala operatoria in un ospedale specialistico” (Monza -
ottobre 2011)

ALLEGATO 1

attivita in qualita di Responsabile Scientifico:

2018:

RICERCA: Referente Ospedale V. Buzzi-POMM - ricerca infermieristica RN4CAST-PED studio
osservazionale trasversale multicentrico nazionale promosso da UNIGE (prof.ssa Sasso)
COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) ASST-FbF-Sacco /PO Buzzi

Responsabile Scientifico

Corso: L'esecuzione del prelievo arterioso radiale nell'adulto e nel bambino.

Tutor d'aula:

Corso 20 ore OMS-UNICEF promozione, protezione e sostegno dell’allattamento al seno
Corso: Infettivi: istruzioni per I'uso

Membro Gruppo di Miglioramento:

SGQ evidenza, tracciabilita e qualita: la documentazione SITRA

Infettivi: strumenti per 'uso

Relazioni con il pubblico: miglioramento continuo

L'accoglienza al paziente

La documentazione ostetrica

2017:

RICERCA: Referente Ospedale V. Buzzi-POMM - ricerca infermieristica RN4CAST-PED studio
osservazionale trasversale multicentrico nazionale promosso da UNIGE (prof.ssa Sasso)
COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) ASST-FbF-Sacco /PO Buzzi

Responsabile Scientifico

Corso: Maltrattamento e abuso fisico: attori, procedure e casi.

Corso: L'esecuzione del prelievo arterioso radiale nell'adulto e nel bambino.

Corso:“Assicurare salute”a pazienti e operatori : informazioni per I'uso.

Corso:"TRIAGE: competenze infermieristiche specifiche”

Referente di progetto: Formazione del personale in sala cesarei

Membro GdL promosso da Commissione pediatria IPASVI Milano Lodi MB

Membro docente per UNIMI: Percorso UNICEF corso di Laurea Infermieristica Pediatrica amica
dell’allattamento

Membro Gruppo di Miglioramento: SGQ evidenza, tracciabilita e qualita: la documentazione SIO

2016:

COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) ASST-FbF-Sacco /PO Buzzi

Responsabile Scientifico

Gruppo di miglioramento: Idoneita alla mansione e attivita lavorativa: procedure di gestione per il
rispetto delle prescrizioni/limitazioni. .

Membro GdM SIO: "ANALISI ORGANIZZATIVA FINALIZZATA ALLA CONTINUITA E SICUREZZA
ASSISTENZIALE: AGGIORNAMENTI DEL SERVIZIO INFERMIERISTICO OSTETRICO DI PRESIDIO"
(febbraio-dicembre 2016 Milano Buzzi)

Membro Gruppo di lavoro Direzione Medica di Presidio:

Promozione della salute e prevenzione di fattori di rischio comportamentale:

1.Azioni per l'estensione del divieto di fumo alle pertinenze esterne

2.Azioni per incremento di offerta di consumo di frutta e verdura, pane a basso contenuto di sale
3.Miglioramento della gestione in Pronto Soccorso delle violenze di genere

Referente di progetto: Formazione del personale in sala cesarei

Referente di progetto: Formazione sul campo: esecuzione degli screening audiologici

2015:

COMITATO OSPEDALE SENZA DOLORE (COSD) AO ICP

COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) AO ICP

Responsabile Scientifico

Corso: Il primary nursing strategie e analisi di applicazione

Membro Gruppo di Lavoro Progetto “"Medicina Narrativa e processo di cura”, in collaborazione con
IPASVI Milano-Lodi-MB:
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ALLEGATO 1

2014:

COMITATO OSPEDALE SENZA DOLORE (COSD) AO ICP

COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) AO ICP

Responsabile Scientifico

AUDIT : "Analisi di congruenza nell'evoluzione dei processi,attivita e documenti secondo un modello
dipartimentale dell'organizzazione aziendale nei Servizi Infermieristici"

Referente progetto PO Buzzi: Job rotation Dipartimentale, Dipartimento della donna della mamma e
del neonato

2013:

COMITATO OSPEDALE SENZA DOLORE (COSD) AO ICP

COMITATO INFEZIONI OSPEDALIERE (CIO) AO ICP

Responsabile Scientifico

Gruppo di Miglioramento: “La mappatura delle competenze”

AUDIT : "I macroprocessi, le attivita e relativi documenti: analisi di congruenza tra i Servizi Infermieristici
dei Presidi Aziendali."

Corso e Gruppo di Miglioramento: “Prendersi cura di chi cura”

Referente aziendale progetto in collaborazione con IPASVI Milano-Lodi-MB: focus group codice
deontologico

PARTECIPAZIONE CORSI DI AGGIORNAMENTO E CONVEGNI

Per motivi di sintesi sono riportati i corsi frequentati dal 2013

anni di riferimento 2016-2018

Corso: Riunione e colloquio: strumenti di cura e integrazione ( 8/11/2018 Milano)
Convegno: Diabete: la riforma della cronicita. Il modello Milano. ( Milano, 25/05/2018) NO ECM

Corso: Responsabilita’ professionale delle professioni sanitarie dopo la riforma della legge 24 del 8
marzo 2017 (Milano, 15/05/2018)

Convegno: Aggiornamenti e novita in ambito vaccinale. (Milano, 19/04/2018)
Corso “La gestione del cambiamento fra consapevolezza e relazioni efficaci”(Milano, 9/04/2018)
Corso 1~ livello per formatori -programma regionale Unplugged (ATS-Milano 12-13-14/03/18)

Formazione applicativo Gestionale Presa in Carico Pazienti Cronici PIC-T ASST FBF Sacco ( 22- 28
/2/2018 ) no ECM

La presa in carico del paziente cronico nella ASST-FBF-Sacco (Milano 23/12/2017) no ECM

Corso per Auditor SGQ: norme UNI EN ISO 9001: 2015 e 19011:2012. (Sacco/Bureau Veritas 29
e 30/11/2017) no ECM

Ié’alssocia)zionismo infermieristico: forza per I'elevazione professionale (15/11/2017 Cinisello
alsamo

Il progetto RIMMI; stato dell’arte e prospettive (3-4/11/207 Milano) no ECM
Aiuto c'é Zimbra! (23/06/2017 Milano)

Dalle “Italie della salute” ad un sistema nazionale per la sicurezza delle cure: la legge 24/2017 (
21/6/2017 Milano Collegio Interprovinciale Osteriche)

Il PC questo sconosciuto ( 30/5 e 13/6/ 2017 Milano)

ViCoIenza: gestione maltrattamento/abuso fisico in Donne Maggiorenni ( 22/5/2017 Milano)no
ECM

Convegno ‘“Giornata internazionale dell'Infermiere: la ricerca infermieristica” (Milano
17/05/2017)

Corso per addetto alla prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione delle emergenze (Milano
14-19 aprile 2017)

Governare la qualita negli ospedali ( 24/03/2017 Fondazione Ca Granda/Policlinico MI)
Salute e Genere: il valore della differenza ( 22/3/2017 FAD Fondazione Ca Granda/Policlinico MI)
PBLSD re-training (Milano 23/02/2017)

<L 2 2 < < <2 <2 2 2 2 < <2 2 2 2 2 2 < 2 2
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\/

Infermiere_e Bambino: nuove strategie di cura dall'ospedale al territorio” (IPASVI Milano
20/01/2017)

\  L'assistente di tirocinio nel corso di laurea infermieristica. (Milano 2, 7, 11/03/2016)
\ Igiene delle mani: vecchi temi e nuove sfide. (Milano 2/2016)
ALLEGATO 1

anni di riferimento 2013-2015

L2 2 2 222 2 92 @ 2222 2 @ 222222 2 9222 922

Il benessere organizzativo:un percorso multidisciplinare (Milano 27/11/2015)

Batti il 5! La buona pratica del’igiene delle mani .(Corso FAD promosso da Ospedale Pediatrico
Bambin Gesu Roma - 11/11/2015)

Nuovi applicativi di Risk Assesstment la gestione delle cadute in azienda (11/11/2015 Milano)
Prevenzione Incendi e Rischio elettrico (22/10/2015 Milano)

La valorizzazione delle competenze dei coordinatori infermieristici e tecnici. (Milano 28 e 29
settembre 2015)

I nuovi approcci manageriali un anno dopo: analisi di ricadute gestionali a lungo termine.
(Milano, 12 giugno 2015)

Senza dolore: obiettivo realizzabile? (Milano 20 Maggio 2015)

Rischio da VDT per operatori video terminalisti (Milano, 21 Maggio 2015)

Il Coordinatore infermieristico: storia, competenze e prospettive (Milano, 28 aprile 2015)

La ricerca infermieristica: stato dell’arte e prospettive future.(Milano PIME 20 aprile 2015)
Medicina Narrativa e processo di cura. (Milano 4 marzo 2015)

II Primary Nursing: l'infermiere protagonista nella relazione con la persona assistita. (Convegno
Milano 11 marzo 2015 + stage sul campo presso IEO Milano 18-19 e 20/06 2015)

La medicina narrativa e la relazione nel processo di cura: conosciamo nuovi strumenti. (25/3 -
08/04 -26/5 2015)

PBLSD re-training (Milano 2014)

Expo Milano 2015 e salute. (Regione Lombardia - Milano 21 novembre 2014)

I nuovi approcci manageriali. (Convegno Milano 8 ottobre 2014)

I nuovi approcci Manageriali in un sistema che cambia. (Corso Milano 14-23/10 e 12-19/11-
2014)

Integrazione ospedale-territorio: presente e futuro degli Ambulatori infermieristici territoriali AO
ICP. (Milano 12 maggio 2014)

Nuovo Manuale della documentazione sanitaria e socio sanitaria di Regione Lombardia (Eupolis
Lombardia - Milano 11 marzo 2013)

Corso per Formatori sullo stress lavoro correlato (Milano febbraio/aprile 2013)

Drg,Mac,BOCA: istruzioni al personale (Sesto SG 25 settembre 2013)

Il ruolo dell'infermiere nel mondo che cambia: alla ricerca di un senso tra radici antiche e foglie
nuove. (Milano 18 ottobre 2013)

Formazione Dirigenti e Preposti: ex art 37 dlgs 81/2008 e SMI (Cinisello Balsamo 23 ottobre
2013)

La responsabilita delle professioni sanitarie (Milano 30 ottobre 2013)

La sicurezza e I'accuratezza della documentazione sanitaria (Milano 14 novembre 2013)

Profili e applicazione della normativa in materia di anticorruzione ( Milano 19 novembre 2013)
Corso intensivo di Biomedical English 45 ore presso My Language School (ottobre 2013-gennaio
2014 Milano)

Pagina 7 - Curriculum vitae di Daniela Alessandra Zimermann



