
F.A.Q. UTILIZZO POSTAZIONE DI 
BACKUP CCE

• A cosa serve la postazione di Backup?
E’ una postazione che riporta e rende disponibile in un file pdf le informazioni 
registrate all’interno della Cartella Clinica Elettronica dei pazienti ricoverati in 
reparto;

• È una postazione di lavoro a tutti gli effetti?
No, la postazione di backup è una postazione aggiuntiva che non è destinata all’uso 
per le normali attività di reparto e il suo uso in questa modalità compromette il 
corretto funzionamento della funzione di backup della Cartella Clinica;

• Quando devo utilizzare la postazione?
La postazione è da utilizzare solo nel caso in cui la Cartella Clinica Elettronica non 
sia fruibile (per guasti sul sistema, attività di manutenzione etc.) al fine di poter 
consultare il file pdf di backup;

• Come faccio ad accedere alla postazione?
Utilizzando le credenziali fornite in sede di formazione.

• Dove trovo il file di backup?
Generalmente è presente sul desktop della postazione un collegamento ad un 
file .zip chiamato “stampe_backup”. Qualora non dovesse esserci il file può essere 
trovato nella cartella “C:\GPI\continuity”;

• Cosa faccio quando ho finito di consultare il file di backup?
Disconnetti la sessione cliccando sul tasto di Windows, poi sul nome utente nella 
barra in basso e cliccando poi su “Disconnetti”;

• Devo spegnere la postazione?
No, la postazione deve rimanere sempre accesa e connessa alla rete;

• Posso usare la postazione per l’attività di reparto?
No, la postazione deve essere usata solo al fine della consultazione del file di 
backup con le credenziale fornite, pena la compromissione del sistema di backup;

• Cosa faccio se trovo la postazione spenta?
Riaccendi la postazione e lasciala nella schermata di login. Il sistema farà tutto il 
resto in automatico;


